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i Daya Ingat (Memory)

= Pengantar
= Pengertian
= Sifat-Sifat Ingatan
= Hal-hal yang mempengaruhi daya ingat
= Macam-macam daya ingat
= Daya ingat jangka pendek
= Daya ingat jangka panjang
= (Gangguan-gangguan ingatan
= Orang-orang dengan daya ingat yang istimewa
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i Pengantar

Kemampuan kita untuk belajar (dalam
arti luas) sangat dipengaruhi oleh daya
ingat yang kita miliki. Tanpa daya ingat
kita tidak dapat berkomunikasi. Tanpa
daya ingat kita tidak dapat mengenal
diri kita atau orang lain dengan baik.
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i Pengertian (1)

Daya ingat adalah kekuatan jiwa
manusia untuk menerima, menyimpan
dan mereproduksikan kesan-kesan,
pengertian-pengertian atau tangapan-
tangapan.
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i Pengertian (2)
Tahap — tahap kegiatan mengingat :

ENCODING

i

STORAGE

i

RETRIEVAL
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i Pengertian (3)

= Tahap Encoding

Pada tahap ini suatu fenomena fisik
(misalnya gelombang suara) di
tranformasikan dlam bentuk ‘kode’
tertentu yang dapat diterima oleh
ingatan, dan kita tempatkan

dalam ingatan kita
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i Pengertian (4)

= Tahap Storage

Pada tahap ini, ‘kode’ yang sudah ada
dalam ingatan itu kemudian di simpan
atau dipertahankan
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i Pengertian (5)

= Tahap Retrieval

Yaitu tahap dimana kita menemukan
atau mendapatkan kembali
(mereproduksi) atau kita mengambil

kembali ‘kode’ yang telah sekian lama
tersimpan dalam ingatan kita.

Psikologi Industri



i Pengertian (6)

Gangguan dalam daya ingat dapat
terjadi pada tahap yang mana juga.
Seseorang bisa saja mempunyai
kesulitan dalam memasukan, dalam
menyimpan, ataupun dalam mencari
kembali sesuatu ‘kode’ yang sudah
pernah diketahuinya.
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i Sifat-Sifat Ingatan

= Dalam DAYA MENERIMA : kita mengenal
adanya daya menerima yang cepat dan
mudah dan daya menerima yang lambat.

= Dalam DAYA MENYIMPAN :kita menegenal
adanya daya menyimpan yang luas/sempit
dan daya menyimpan yang kuat/lemah.

= Dalam DAYA MEREPRODUKSI : kita mengenal

adanya daya mereproduksi yang cepat dan
Siap dan ada yang lambat.
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Hal-Hal Yang Mempengaruhi
Daya Ingat (1)

= Sifat perseorangan

Kita harus selalu menyadari tentang
adanya perbedaan antar individu.
Dalam hal kekuatan daya ingat pun ada
perbedaan antara orang yang satu
dengan orang yang lainnya.
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Hal-Hal Yang Mempengaruhi
Daya Ingat (2)

= Faktor internal

Termasuk disini hal-hal seperti minat,
motivasi, keadaan emosi ataupun
kondisi fisik/jasmani seseorang (sakit,
kelelahan, kurang tidur)
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Hal-Hal Yang Mempengaruhi
Daya Ingat (3)

= Faktor eksternal

Pengaruh-pengaruh luar seperti
misalnya keadaan alam sekitar, kondisi
lingkungan fisik dimana kita berada.
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Hal-Hal Yang Mempengaruhi
Daya Ingat (4)

s Usia

- Usia 10 — 14 tahun :daya ingat yang paling
tajam terutama untuk daya ingatan mekanis,
yaitu daya ingat yang hanya untuk kesan-kesan
penginderaan

- Usia 15 — 50 tahun : daya ingat masih dapat
dipertajam terutama untuk kesan-kesan yang
mengandung pengertian (daya inagatan yang
logis)

- Sejak umur 50 tahun : daya ingat seseorang
mulai turun
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i Macam-Macam Daya Ingat (1)

= Berdasarkan bentuk (1) :

a. Rekognisi : paling sederhana, yaitu
mengingat sesuatu apabila sesuatu itu
dikenakan kepada kita.

b. Recall : lebih sukar, yaitu mengingat
sesuatu dimasa lalu, tanpa sesuatu itu
dikenakan pada indera kita.
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i Macam-Macam Daya Ingat (2)

= Berdasarkan bentuk (2) :

c. Reproduksi : mengingat dengan
cukup tepat untuk mereproduksi bahan
yang pernah dipelajari.

d. Performance : mengingat dengan
melakukan kebiasaan-kebiasaan yang
sangat otomatis (menyetir)
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i Macam-Macam Daya Ingat (3)

= Berdasarkan lama (1) :
a. Daya ingat jangka pendek

- Encoding : faktor utama adalah
perhatian.

- Storage : kapasitas 7 item + 2
(memory span)

- Retrieval : proses pemikiran yang
dilakukan secara sadar.
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i Macam-Macam Daya Ingat (4)

= Berdasarkan lama (2) :
b. Daya ingat jangka panjang (5 menit)

- Encoding : faktor utama adalah
pengertian.

- Storage dan Retrieval : disatukan
karena biasanya kehilangan akses pada
informasi yang telah tersimpan (bukan
karena terbatasnya memory span)
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i Gangguan-Gangguan Ingatan (1)

= Lupa : peristiwa tidak dapat
mereproduksikan tanggapan-tanggapan
kita, sedang ingatan kita sehat.

= Déja vu : peristiwa dimana seseorang
seakan-akan sudah pernah kenal akan
sesuatu yang sebenarnya belum pernah
dikenalnya.
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Gangguan-Gangguan Ingatan (2)

= Amnesia :peristiwa tidak dapat mereproduksikan

tanggapan-tanggapan kita, karena ingatan kita tidak
sehat.

- Paramnesia : amnesia yang tidak begitu jauh dari
ingatannya. Apa-apa yang masih berada disampng
ingatan kita masih dapat kita ingat.

- Auterograde amnesia : amnesia yang juga

membuat orang lupa akan hal-hal yang terjadi
sesudah terjadinya peristiwa itu.

- Retrograde amnesia : amnesia ‘mundur’, bukan
hanya lupa pada apa yang baru terjadi, tetapi juga
hal-hal terjadinya yang jauh sebelum peristiwa itu
terjadi
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i Gangguan-Gangguan Ingatan (3)

= Jamais Vu : peristiwa dimana seseorang
seakan-akan belum pernah kenal akan
sesuatu yang sebenarnya sudah dikenalnya.

= Depersionalis : Keadaan dimana seseorang
tidak mengenali dirinya sendiri

= Derealis : Keadaan dimana seseorang merasa
asing di dalam alamnya yang real, yang
sebenarnya.
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Yang Istimewa (1)

i Orang-Orang Dengan Daya Ingat

= Mozart : Daya ingatnya tentang musik
sangat istimewa. Sekali mendengar
sebuah lagu, ia langsung dapat
menyajikannya.

= Diamandi & Inandi : Orang-orang yang
mempunyai ingatan istimewa untuk
menghafal bilangan yang terdiri dari
banyak angka
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Yang Istimewa (2)

i Orang-Orang Dengan Daya Ingat

= Temistocles : salah seorang yang dapat
selalu ingat kepada nama-nama orang
yang pernah didengarnya.

= Kardinal Messofanti : Dapat mengerti
66 bahasa, ia mempunyai ingatan yang
baik terhadap perkataan-perkataan
yang pernah didengarnya.
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Yang Istimewa (3)

i Orang-Orang Dengan Daya Ingat

= Helen Keller : salah seorang yang mempunyai
ingatan yang baik sekali dari apa yang pernah
dirabanya.

= Prof. Ruckle : dapat mengingat 60 angka
perturut-turut yang didengarnya hanya sekali.
Untuk menghafal 162 angka hanya diperlukan
waktu 5 menit.

= Kyai dan ulama : dapat menghafal ayat-ayat
Al — Quran dan beribu-ribu hadits.
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