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Kuliah 7  

 

Komunikasi non Verbal  

 

Komunikasi non verbal dapat didefinisikan sebagai kegiatan pengoperan atau 

penyampaian pesan tidak menggunakan lambing komunikasi bahasa lisan dan tulisan. 

Tetapi menggunakan komunikasi tubuh, gerakan tubuh, gerakan wajah dan gerakan 

mata, suara, warna atau cara berpakaian, penampilan. Komunikasi verbal dapat 

diartikan pesan dikomunikasi lewat lisan dan tulisan. Komunikasi Nonverbal adalah 

pesan yang dikomunikasikan oleh gerakan tubuh, gerakan mata, ekspresi wajah, 

sosok tubuh, penggunaan jarak, kecepatan dan volume bicara, dan bahkan juga 

keheningan.  

 

A. Fungsi Komunikasi Nonverbal  

1. Untuk menekankan, menggunakan komunikasi nonverbal untuk menonjolkan 

atau menekankan beberapa bagian pesan verbal.  

2. Untuk melengkapi dan memperkuat pesan.  

3. Untuk menunjukkan kontradiksi.  

4. Untuk mengatur.  

5. Untuk mengulangi.  

6. Untuk menggantikan.  

 

B. Komunikasi Tubuh  

 Paul Ekman dan Wallace V. Friesen membedakan lima kelas (kelompok) 

gerakan  nonverbal berdasarkan asal-usul, fungsi dank ode perilaku.  

1. Gerakan tubuh : emblem, illustrator, affect display, regulator dan adaptor  

2. Gerakan wajah : affect display  



3. Gerakan mata  

 


