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GAMBARAN UMUM 
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Pertemuan Ke-1 
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REAL WORLD 

Apa Itu Riset Operasional ? (1) 
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ASSUMED 

REAL 

WORLD 

MODEL 



Implement a solution 

Formulate the problem 

Data 

Proses Penyelesaian Masalah 

Situation 

Problem 

Statement 

Model 

Tools 

Solution 

Procedure 

Construct 

a model 

Find a 

solution 

Establish 

 a procedure 

Implement 

the procedure 



Masalah, Model, dan Metode 

Simplex 
Graph 

LP TA 

DES TP 

Real world 

situation 

Problems 

Models 

Methods 

Keterangan :  TP : Transportation Problems                      DES : Discret Event Simulation 

                       LP : Linier Programming                              NFP : Network Flow Programming 

                       TA : Transportation Array 

NFP 



Teknik-Teknik RO 

Penelitian Turban di tahun 1969 

Teknik-teknik   Frekuensi  

Operations Research Penggunaan (%) 

Statistical Analysis 29 

Simulation 25 

Linear programming 19 

Inventory Theory 6 

PERT/CPM 6 

Dynamic Programming 4 

Non Linear Programming 3 

Queueing Theory 1 

Heuristic Programming 1 

Miscellaneous   6   
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Penerapan RO 

Penelitian Thomas & DaCosta 

No. Urut Fungsi Operatif Manajemen 

1 Market Planning-Forecasting 

2 Inventory Control 

3 Production Planning & Scheduling 

4 Capital Budgeting 

5 Transportation 

6 Plant Location 

7 Quality Control 

8 Advertising & Sales Research 

9 Equipment Replacement 

10 Maintenance 

11 Accounting 

12 Packaging 
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Contoh Kasus  
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KASUS MASALAH 
PENGAMBIL 

KEPUTUSAN 
TUJUAN BATASAN 

PT XY menghasilkan 10 

jenis produk 

menggunakan fasilitas 

produksi yang sama. 

Produk dihasilkan 

secara bergantian. 

Fasilitas dioperasikan 8 

jam  setiap harinya dan 

6 hari dalam seminggu. 

Setiap tanggal 1, 

fasilitas dibersihkan 

untuk perawatan. Biaya 

produksi setiap jenis 

produk berbeda, 

demikian pula harga 

jualnya. Semua produk 

menggunakan bahan 

baku yang hampir 

sama. 

Berapa unit 

masing-

masing  jenis 

produk 

dihasilkan 

untuk 

mendapatkan 

keuntungan 

maksimum ? 

Pimpinan 

perusahaan 

Keuntungan 

maksimum 

• Waktu kerja 

• Fasilitas 

produksi 

•Kapasitas 

produksi 

•Jumlah 

permintaan 

akan produk 

•Dll. 
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Hal-Hal yang Harus Diperhatikan 

 Tiga elemen permasalahan optimasi yang harus 

diidentifikasi : 

 

1. Alternatif / variabel keputusan 

 

2. Tujuan  dimaksimasi    atau diminimasi 

 Dimaksimasi : keuntungan, penerimaan dll 

 Diminimasi : biaya, waktu dan jarak 

 

3. Sumber daya yang membatasi 



Peranan Komputer 
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 Simplex 

 QSB (Quantitative Systems for Business) 

 LINDO (Linear Interaktif  Discrete Optimizer). 

 Solver Microsoft Excel 

 Graphic LP Opimizer Versi 2.6 

 Crystal Ball 

 TORA 

 POM (Production and Operation Management) 

 


