
ETIKA PROFESI



Tinjauan Umum Etika



PENGERTIAN ETIKA

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, etika
adalah:

Ilmu tentang apa yang baik dan yang buruk, 
tentang hak dan kewajiban moral.

Kumpulan asas/nilai yang berkenaan dengan
akhlak

Nilai mengenai yang benar dan salah yang 
dianut masyarakat.



PENGERTIAN ETIKA
(2)

Dari asal usul kata, Etika berasal dari bahasa Yunani 
“ethos” yang berarti adat istiadat/kebiasaan yang baik.

Perkembangan etika  studi tentang kebiasaan manusia 
berdasarkan kesepakatan, menurut ruang dan waktu 
yang berbeda, yang menggambarkan perangai 
manusia dalam kehidupan pada umumnya.



MORAL
Sony Keraf (1991): moralitas adalah sistem tentang 
bagaimana kita harus hidup dengan baik sebagai 
manusia.

Frans Magnis Suseno (1987): etika adalah sebuah 
ilmu dan bukan sebuah ajaran.

Moralitas menekankan, “inilah cara anda melakukan 
sesuatu”

Etika lebih kepada, “mengapa untuk melakukan 
sesuatu itu harus menggunakan cara tersebut?



ETIKA & MORAL

Secara etimologi, etika dapat disamakan
dengan Moral. Moral berasal dari bahasa
latin “mos” yang berarti adat kebiasaan.

Moral lebih kepada rasa dan karsa manusia
dalam melakukan segala hal di kehidupannya. 
Jadi Moral lebih kepada dorongan untuk
mentaati etika.



FAKTOR YANG 
MEMPENGARUHI 
PELANGGARAN ETIKA

Kebutuhan Individu

Korupsialasan ekonomi

Tidak ada pedoman

Area “abu-abu”, sehingga tak ada panduan



FAKTOR YANG 
MEMPENGARUHI 
PELANGGARAN ETIKA (2)

Perilaku dan kebiasaan individu

Kebiasaan yang terakumulasi tak dikoreksi

Lingkungan tidak etis

Pengaruh dari komunitas

Perilaku orang yang ditiru

Efek primordialisme yang kebablasan



SANKSI 
PELANGGARAN ETIKA

Sanksi Sosial

Skala relatif kecil, dipahami sebagai
kesalahan yang dapat “dimaafkan”.

Sanksi Hukum

Skala besar, merugikan hak pihak lain. 
Hukum Pidana menempati prioritas utama, 
diikuti oleh hukum Perdata. 



ETIKA & TEKNOLOGI

Teknologi adalah segala sesuatu yang 
diciptakan manusia untuk memudahkan
pekerjaannya.

Kehadiran teknologi membuat manusia
“kehilangan” beberapa sense of human yang 
alami.

(otomatiasi mesinrefleks/ kewaspadaan
melambat) 



ETIKA & TEKNOLOGI 
(2)

Cara orang berkomunikasi, by email or by 
surat, membawa perubahan signifikan, 
dalam sapaan/tutur kata

Orang berzakat dengan SMS, implikasi
pada silaturahmi yang “tertunda”

Emosi (“touch”) yang semakin tumpul
karena jarak dan waktu semakin bias 
dalam Teknologi Inf.



QUIZ

Berikan contoh perubahan proses bisnis/sosial -
akibat teknologi- yang “melunturkan” nilai etika
tradisional.

Untuk tiap contoh, sebutkan teknologinya-model 
kerjanya-nilai etika tradisional yang hilang.

Maksimal 2 contoh, @ 5 poin menambah UTS 


