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P e r b e d a a n - p e r b e d a a n  e k s p e k t a s i  b u d a y a  d a p a t  m e n i m b u l k a n  r e s i k o  
y a n g  f a t a l ,  m i n i m a l  m e n i m b u l k a n  k o m u n i k a s i  y a n g  t i d a k  l a n c a r ,  t i m b u l  
p e r a s a a n  t i d a k  n y a m a n  a t a u  t i m b u l  k e s a l h p a h a m a n .  S e b a g a i  s a l a h  s a t u  
j a l a n  k e l u a r  u n t u k  m e m a h a m i  k e s a l a h p a m a n  a k i b a t  p e r b e d a a n  b u d a y a  
a d a l a h  m e n g e r t i  a t a u  m e n g e t a h u i  b a h a s a  d a n  p e r i l a k u  b u d a y a  o r a n g  
l a i n ,  m e n g e t a h u i  p r i n s i p - p s i n s i p  K o m u n i k a s i  L i n t a s  B u d a y a  d a n  
m e m p r a k t e k k a n n y a  d a l a m  b e r k o m u n i k a s i  d e n g a n  o r a n g  l a i n .



Litvin (1977)

Memperoleh kapasitas untuk benar-benar terlibat 
dengan anggota dari budaya lain untuk 

menciptakan hubungan yang langgeng dan 
memuaskan orang tersebut.

Lebih peka
secara budaya

Menyadari bias 
budaya sendiri

Mempelajari keterampilan 
komunikasi yang membuat 

seseorang mampu menerima gaya 
dan isi komunikasinya sendiri.

Memperluas dan
memperdalam
pengalaman

Merangsang 
pemahaman yang 

lebih besar atas 
budaya sendiri



Litvin (1977)

Membantu memahami 
budaya sebagai hal 

yang menghasilkan dan 
memelihara semesta 
wacana dan makna 

bagi para anggotanya

Membantu memahami kontak 
antar budaya sebagai suatu 

cara memperoleh pandangan 
ke dalam budaya sendiri: 
asumsi-asumsi, nilai-nilai, 

kebebasan-kebebasan dan 
keterbatasan-

keterbatasannya.

Membantu memahami 
model-model, konsep-
konsep dan aplikasi-

aplikasi bidang 
komunikasi antar 

budaya.

Membantu menyadari bahwa 
sistem-sistem nilai yang 

berbeda dapat dipelajari 
secara sistematis, 

dibandingkan, dan dipahami.



K eb u t u h a n  u n t u k  m em p e la ja r i  K om u n ika s i  L in t a s  Bu da ya  
s em a k in  t e r a s a  ka r en a  s em a k in  t e r b u ka n y a  p er g a u la n  
d en g a n  o r a n g -o r a n g  d a r i  b e r b a g a i  b u d a y a  y a n g  b er b ed a ,  
d i s a m p in g  kon d i s i  Ba n g s a  I n d on e s ia  y a n g  s a n g a t  m a jem u k 
d en g a n  b er b a g a i  s u ku  b a n g s a ,  a g a m a ,  la t a r  b e la ka n g  
p en d id ika n ,  d a n  s eb a g a in y a .


