1. Pendahuluan
Solusi ERP Yang dimiliki DataOn menjadikan organisasi Anda dapat memiliki waktu yang cepat untuk pemasaran produk dan pelayanan, perkembangan secara umum dan menekan biaya. Beberapa manfaat secara global yang bisa menyempurnakan perusahaan Anda denga menggunakan SunFish ERP:
 - Mempertinggi nilai pemegang saham dengan mengurangi biaya dan meningkatkan keuntungan dengan cara 
    mengusahakan kembali proses bisnis, meningkatkan efisiensi operasional dan pengaturan inventarisasi 
    secara global.
 - Mengurangi resiko supply chain seara keseluruhan dengan mengoptimalkan alur informasi dan mendapatkan 
    keuntungan penuh dari infrastructure investasi Anda.
 - Menciptakan jarak penglihatan kepada jumlah supply chain organisasi dalam dengan membagi aplikasi-
    aplikasi dan data dengan rekan bisnis yang terpercaya lewat internet.
 - An produk-produk ke pasar dengan cepat dengan kontrol keuntungan lebih baik lagi dari seluruh perputaran 
    produk.
 - Mendukung perkembangan ke depan dengan mengatur dan menimbang kombinasi operasional.
 
Cara ini, rekonsiliasi perusahaan tentang strategi bisnis secara menyeluruh dengan rencana sumber daya yang ada sekarang dan jalannnya supply chain membangun sebuah dasar dan pendekatan bertahap untuk mengirimkan dengan cepat nilai peningkatan dan menopang generasi nilai - melingkupi seluruh bisnis proses yang panjang dan luas dan jalur – jalur sistem 
Cara ini sangat fleksibel juga menyediakan satu pendekatan dengan modular-implementasi fungsi-fungsi yang sesuai sekarang ditujukan pada kebutuhan yang paling penting dan lebih luas lagi akan berkembang dan menyesuaikan fungsi-fungsi tersebut dengan kebutuhan perusahaan.
Gambaran Fungsi-Fungsi
Buku Besar
Mengatur dan melaksanakan multi level dari jurnal, daftar pekerjaan, memasukkan jurnal umum, audit dan transaksi-transaksi perusahaan dengan sebagaimana mestinya dan efektif. SunFish ERP menyediakan sebuh informasi yang lengkap mengenai pendapatan, biaya, beban dan keuntungan bersih dari pekerjaan dan aktivitas saat ini di dalam perusahaan.
Kas & Bank
Menangani dengan efektif dan mudah untul memasukan buku kas, rekonsiliasi bank dan  daftar bank. Modul kas dan bank memberukan pengetahuan yang legkap tentang semua pemasukan yang telah di terima dan beban yang telah dikeluarkan oleh perusahaan- dari rekening perusahaan, dengan demikian, menyediakan sebuah pengertian yang jelas untuk setiap transaksi yang tertera.
Manajemen Aset
Mempermudah pengaturan aktiva tetap sebuah perusahaan dengan penekanan dengan tahap-tahap yang menggunakan sebuah klik mouse. Tahap-tahap itu termasuk: pemeliharaan multi level dari kategori aset; menjalankan depresiasi aset; memimpin transaksi-transaksi aset seperti penjualan aset, penghapusan nilai buku, evaluasi ulang dan pemindahan, trailing audits dan pelaporan dengan hanya satu klik saja. SunFish ERP menjaga sebuah pendaftaran aset berhubungan dengan biaya masing-masing, tindakan penyelamatan, kuantiti, lokasi, nomor seri, catatan pelayanan, sesuai dengan kalkulasi dalam pencatatan dan nilai depresiasi pajak.
Pembelian/Pengeluaran Kas
Mengatur proses akuisisi barang dan jasa dengan jumlah biaya yang seimbang, kualitas dan pelayanan. Termasuk proses dan pelaksanaan pembayaran kepada penyedia barang, membuat catatan hutan dan laporan pendekatan transaksi. SunFish ERP meningkatkan akuisisi ulang untuk proses pembayaran samapai manajemen data secara efektif, analisa, standar proses dan manajemen penjual.
Penjualan/Pendapatan Kas
Kontrol penuh terhadap jumlah penawaran-penawaran dari aktivitas jumlah penjualan perusahaan adalah dengan mengatur berdasarkan konteks pelanggan dengan sumber daya keuangan yang bernilai. Otomatisasi penawaran, memasukan permintaan, keuntungan penjualan, pemanfaatan diskon yang baik, mencegah pembayaran rangkap, peninjauan secara otomatis dan menghitung perubahan persediaan dan penerimaan kas memegang kesempatan untuk meningkatkan pelayanan dan kepuasan pelanggan.
 
Pemberitahuan dan Peringatan
Pemberitahuan dan Peringan yang berhubungan denganpersoalan  dan identifikasi masalah utama untuk setiap karyawan. Kombinasi dengan pendekatan pelaporan yang tersedia, Pemberitahuan dan Peringatan menjamin bahwa SunFish menolong untuk memudahkan tugas-tugas yang sangat penting untuk menastikan bisnis berjalan dengan sukses, manajemen juga dapat meningkatkan pengamatan lebih jauh dan tetap mengetahui semua masalah-masalah mengenai ERP. 
Pengeturan Hubungan Dengan Pelanggan
Integrasi lebih lanjut adalah kepada CRM  sebagai fungsi  peninjau dan menyetir dari kekuatan penjualan sampai peningkatan pipeline dan pengaturan hubungan dengan klien dari pertama kali berhubungan, samapi kepada pengiriman produk atau jasa.  Jalam masuk ke sebuah sumber informasi pelanngan di setiap waktu, dari mana saja menolong menyediakan pelayanan yang terbaik untuk membuat hubungan yang nyata dan berkelanjutan. 
Inventarisasi
Kontrol, perunutan dan optimisasi seluruh flow bahan bantu dan material, data dan aktifitas untuk inventarisasi dan keakuratan pengiriman termasuk penggunaan ruang yang ideal. Module Inventarisasi menolong untuk mengatur master data jenis barang, nomor seri/kumpulan, inventarisasi kategori, harga jenis barang  and definisi harga alternatif. Sistim juga mendukung penghitungan dan prunutan persediaan jenis barang, mengoptimalkan level-level persediaan dan pergerakan persediaan dan evaluasi ulang, dan untuk  daftar pilihan yang dibuat untuk pemesanan penjualan terbuka.
Manajemen Produksi
Modul Manajemen Produksi menawarkan fungsi yang sangat penting sekali untuk mengontrol dan mengoptimalkan proses produksi sebuah perusahaan, dengan kata lain untuk menghemat biaya dan untuk perbaikan kualitas dan produktivitas bisnis keseluruhan. Sistim juga memperbolehkan para pemakai untuk memonitor setiap proses produksi dan perpindahan aspek individual dan atau untuk menkombinasikan mereka sebagai masukan-masukan ke dalam setiap barang jadi.
Ekspedisi/Pengiriman
Module ini mengotomatisasikan perencanaan, eksekusi dan pengaturan pergerakan dari material/barang jadi dengan gudang dengan baik dan pengiriman yang tepat waktu kepada pelanggan. Modul ini membantu dalam menentukan metode dasar pengiriman yang terbaik untuk yang lebih disukai  pelanggan & biaya, memilih penjagaan yang benar, rute dan tarif dan dalam hal konsolidasi dan tempat yang efisien untuk beban.
Pelaporan & Analisa
Untuk menjaga keputusan operasional sejajar dengan strategi perusahaan untuk jangka panjang, hal ini penting untuk setiap karyawan, perusahaan-keseluruhan hal ini menyediakan pelaporan dan analisa yang spesifik dan yang sesuai. SunFish ERP mendukung setiap orang dengan sebuah kelengkapan dan fleksibilitas dari pelaporan dan alat untuk menganalisa. Inisiatif bisa dengan sebuah sistim peringatan, atau sebuah ide baru, pemakai memiliki sebuah perlengkapan yang kuat dari alat untuk investigasi, analisa dan perubahan model terhadap proses bisnis dan kebijaksanaan.

2.Buku Besar 
Buku Besar adalah pusat dari pencatatan perusahaan dari semua transaksi yang muncul. Terbentuk melalui penempatan transaksi dari jurnal umum yang  merupakan ringkasan dari semua jurnal pembantu dan penelusuran history  
Skandal akuntansi dan peraturan perusahaan yang baru telah merubah dunia akuntansi itu sendiri, pemegang saham, analis, media serta orang yang mempunyai otoritas untuk bisa melihat keuangan perusahaan bisa melihatnya secara detail. Dalam situasi yang seperti itu perusahaan diperlukan untuk memenuhi pembuatan laporan-laporan yang diperlukan baik secara internal maupun eksternal secara cepat.
Module buku besar dalam SunFish ERP mengotomatisasi dan mempercepat dalam menerbitkan laporan bulanan, kwartal dan tahunan dari rugi laba, menyediakan akses yang mudah untuk semua dokumen-dokumen pembantu untuk transaksi financial: konfirmasi dari pemasukan pembayaran, nota debit, nota kredit, perhitungan dan lain-lain. Alur persetujuan dari jurnal entri menjamin kesesuaian dengan kebijakan perusahaan dan prosedur-prosedur tertentu.
Modul ini dibuat dengan fleksibilitas untuk memenuhi kebutuhan financial sekarang dan yang akan datang dari semua tipe dan ukuran organisasi yang memungkinkan bermacam-macam segmen kode-kode dan struktur perkiraan, kode perusahaan, segmen, tanggal, biaya/profit center untuk setiap data pencatatan yang fungsinya meningkatkan kualitas data, mengeliminasi pengukuran rekonsiliasi dan memungkinkan penutupan periode yang cepat.
SunFish ERP G/L membantu karyawan untuk melakukan transaksi financial seefisien mungkin untuk meminimalkan kesalahan manusia, untuk menjamin transparansi dan kelancaran audit, serta mencapai penghematan biaya.
Selebihnya, modul ini menawarkan informasi yang dibutuhkan perusahaan saat itu juga dimana bisa mempercepat proses pengambilan keputusan dan meningkatkan pengontrolan keuangan terhadap perusahaan dan pelaporan fiscal yang akurat  

Buku Besar :: Manfaat-Manfaat
SunFish ERP G/L menyediakan alat manajemen keuangan yang lengkap untuk mengotomatisasi pencatatan dan proses data keuangan perusahaan yang bermanfaat bagi manajemen kontrol yang efektif,  dan hasil keuangan yang transparan:
        
Transparansi Data Keuangan
G/L  yang sederhana dan intuitif menggunakan interface yang mengorganisir bermacam-macam segmen dari bagan perkiraan (chart of account), penjurnalan dan pemrosesan, penganggaran, pelaporan dan proses penutupan periode yang memungkinkan untuk pencatatan data dengan mudah serta analisa dari kinerja.
Peningkatan Proses Efisiensi
Dengan pengotomatisasian penjurnalan, pengulangan, pembalikan , penyesuaian yang dilengkapi dengan macam-macam pilihan proses jurnal, juga menjalankan proses lintas buku-buku besar dengan melakukan klik dari mouse, perusahaan akan mendapatkan gambaran dari transaksi secara signifikan lebih efisien dimana bisa mengontrol dan mengurangi biaya proses transaksi.   

Mempercepat Penutupan 
Dengan menyediakan semua data finasial pada satu lokasi dan mengoptimalkan sumber-sumber yang intensif termasuk posting, pelaporan dan konsolidasi melalui proses paralel, keterlabatan penutupan periode merupakan hal yang kritis dimasa lalu.
Peningkatan Pelaporan Finansial
Pengguna bisa membuat macam-macam laporan yang memenuhi persyaratan sesuai peraturan internasional, peraturan lokal Indonesia juga sesuai dengan kriteria yang spesifik dari industri atau organisasi. Sebagai tambahan laporan bisa disajikan dalam beberapa kurs mata uang dengan melihat melalui saldo kemudian ke sub ledger level untuk memenuhi persyaratan yang sangat kompleks dari konversi mata uang,  pengevaluasian dan pengukuran kembali disesuaikan dengan standar akuntasi nasional dan internasional.
Fitur-Fitur  dalam Buku Besar 
SunFish ERP G/L bisa digunakan untuk akuntansi beberapa perusahaan sekaligus.   SunFish ERP mengakomodasi bermacam-macam pengaturan dari organisasi atau perusahaan yang berbeda dengan pola keuangan yang berbeda berdasarkan mata uang. Setiap perusahaan dijadikan sebagai satu bisnis unit sehubungan dengan penelusuran pendapatan dan biaya-biaya, dimana bisnis unit bisa diorganisir atau dikelompokkan menggunakan kode kategori untuk memenuhi persyaratan pelaporan yang meliputi produk, departemen, dan lain sebagainya. Ketika bisnis unit ini sudah terbentuk dengan masing-masing transaksi dari perkiraan, dengan fleksibilitas yang baik  sistem bisa memindahkan transaksi dari satu bisnis unit ke bisnis unit yang lain, atau secara otomatis memindahkan perkiraan dan saldo ke unit tambahan yang baru. Penambahan fitur ini dengan cepat mengkonsolidasi dan distribusi transasksi dari berbagai unit.

Bagan Perkiraan    
SunFish ERP G/L menyediakan struktur bagan perkiraan yang fleksibel untuk digabungkan dengan berbagai segmen perkiraan dan cost center menggunakan template. Ketika membuat kode perkiraan yang baru, sistim secara otomatis menyebarkan kode perkiraan ke semua sub perkiraan berdasarkan parameter yang ditentukan. Ini berarti sebagai pengguna hanya memerlukan memasukkan satu kode perkiraan yang akan mempersingkat waktu serta mengurangi kesalahan.
Pemrosesan Jurnal
SunFish ERP G/L dilengkapi dengan pemasukan jurnal yang otomatis dengan menggunakan form jurnal yang berulang-ulang dan alokasi jurnal. Pengguna bisa menentukan waktu untuk kapan jurnal mereka secara otomatis dibuat, diposting dan bahkan dijurnal balik. Bermacam-macam pilihan untuk akhir bulan atau akhir tahun kerja dapat digunakan untuk penutupan perkiraan dari masing-masing periode.
Navigasi & Pemasukan Data
Sistim ini dilengkapi dengan kemapuan drill-down yang memungkinkan pengguna untuk mengatur balik dan kedepan antara  Buku Besar dan transaksi yang sebenarnya dan melihat secara detil transaksi tersebut. Tambahannya modul ini bisa dengan mudah mencari menggunakan search engine dan alokasi setiap transaksi dalam suatu proyek atau profit/cost center.
Pengangaran
Sebagai pengguna bisa menentukan dan mengelolah anggaran dan macam-macam penganggaran dalam beberapa kurs mata uang, konfigurasi metode alokasi anggaran, membuat laporan perbandingan antara perencanaan dan aktual anggaran.
Kurs Mata Uang
Fitur ini memungkinkan pengguna untuk mengevaluasi secara periodik kurs mata uang asing, mengidentifikasi perbedaan kurs dan melakukan koreksi terhadap transaksi        

2. Kas & Bank :: Pendahuluan
Walaupun perusahaan dibisnisnya adalah untuk mencari keuntungan dan keuntungan korporasi adalah suatu indikasi kesuksesan-nya, likuiditas kas adalah faktornya. Sesuatu yang sangat mendasar agar bisnis dapat beroperasi tanpa gangguan, kas adalah yang terpenting bagi suatu usaha.  
Sistem pengelolaan kas yang efektif adalah penting bagi organisasi apapun dengan akuntasi yang benar dan control posisi kas dan kebutuhan cashflow yang akurat, untuk menoptimalisasi pengeluaran , memastikan likuiditas dan operasional yang mulus termasuk dapat menentukan investasi yang tepat dalam SDM, teknologi dan asset-aset lainnya agar dapat terdepan di pasar. Oleh karena itu, memonitor kas masuk dan keluar adalah tanggung jawab yang sangat penting untuk suatu usaha. 
SunFish ERP Kas & Bank adalah suatu perangkat alat yang canggih untuk membantu organisasi mendata dan menelusuri pengeluaran kas untuk gaji, vendor, kreditor, dll. Serta, kas masuk dari consumer, pengutang dan investor. Pengguna dapat melakukan pembayaran bank dan kas, membuat receipt bank dan kas dan memonitor detil daro pendapatan dan pengeluaran yang terjadi diperusahaan sehingga dapat melakukan verifikasi pada neraca perusahaan dan neraca pada laporan bank. Setiap posting kas dan transaksi bank secara otomatis tercatat pada general ledger. Setiap posting terhubung pada penjualan atau pembelian dan otomatis mencatat pengenaan pajak, PPH ataupun perhitungan pengenaan pajak lainnya sesuai pada regulasi daerah/regional tertentu secara otomatis tercatat dengan benar pada postingnya di general ledger. Modul kas dan bank juga dapat secara efisien dan aman menalokasikan pembayaran bank, kinerja rekonsiliasi bank dan otomatis mencatat aktifitas psoting bank dan kas.
SunFish ERP Kas & Bank akan memperbaiki akurasi, kelengkapan, otoritisasi, dan laporan dari semua aktifitas kas dan sirkulasinya. Menyediakan manajemen dengan kontrol pada kondisi keuangan perusahaan untuk kesiapan melakukan perencanaan bisnis yang akan datang, mempersiapkan kemungkinan akan posisi kas rendah, dan membuat laporan laporan keuangan untuk banker dan investor. 
Kas & Bank  ::  Keuntungan
Modul manajemen Kas menotomatiskan dan menyederhanakan proses transaksi dan rekonsiliasi. Terintegrasi dengan modul lainnya, seperti General Ledger, Accounts Payable, dan Accounts Receivable, sebagai bagian dari solusi akunting yang lengkap didalam SunFish ERP untuk mendapatkan keuntungan seperti:
 
Memperbaiki posisi kas dan alur kas. 
Pengguna dapat akses langsung dan cepat pada data finansial perusahaan seperti keluar.masuk pembayaran, keberadaan kas, efek valas, dan laporan kas agar dapat langsung mengambil keputusan pada perubahan pasar atau secara cepat dapat melakukan perencanaan alur kas.
Mengelola likuiditas yang efektif. 
Dengan SunFish ERP Kas & Bank pengguna keuangan dapat secara langsung dan real time menakses data posisi kas yang dapat dianalisa dari valas, bank, dll. Dengan mudah dapat mendapatkan projeksi kebutuhan kas harian, menghindari overdraft dan likuiditas perusahaan. 
Multi Kurs
SunFish ERP dapat diatur untuk berberapa bank account dan jumlah transaksi tanpa batas.  Sistem juga fleksibel untuk mengalihkan dari nak satu ke bank yang lain pada satu mata uang, kedua bank dengan kurs asing yang sama, ataupun untuk pengalihan kurs local dan kurs asing. Staf keuangan dapat mengubah kurs untuk melakukan rekonsiliasi dari perbedaan kurs di transaksi dan laporan bank.
Mengurangi waktu melalui otomisasi rekonsiliasi bank. 
SunFish ERP Kas & Bank menotomatiskan dan menyederhanakan kebutuhan proses transaksi dan rekonsiliasi, memudahkan pengguna untuk mengelola kas, kebutuhan kas, dan menkoreksi kesalahan bank. Sehingga manajemen dapat  melakukan keputusan yang baik dan secara efektif mengelola keuangan perusahaan.  Ditambah lagi, kemampuan untuk melakukan rekonsiliasi bank yang lengkap menakibatkan keuntungan waktu dan biaya untuk departemen audit dan treasury. 
Kas & Bank  ::  Fitur-Fitur

Cash Book Entries
Pengguna dapat mencatat semua pemasukan dan pengeluaran keuangan. Form penerimaan tersedia untuk transaksi dengan transfer bank, cek atau kas yang diterima dari klien Anda. Pengguna kemudian dapat menggunakan receipt untuk dicatat pada pembayaran dari suatu invoice dari klien, sehingga mennyederhanakan proses koleksi. Pada fitur ini juga ada form untuk pengeluaran/ pembayaran (melalui bank, cash atau cek/giro) kepada vendor dan pengguna dapat mencatat pembayaran perusahaan pada invoice pembelian. Bukti pembayaran ini secara otomatis men-update General Ledger. 
Check Management
Fungsi ini memberikan pengguna cara mengelola semua cek/giro termasuk pengeluarannya dan pencetakanya kepada vendor, pegawai atau kreditor termasuk pembatalan cek/giro yang diperlukan. Pengguna juga dapat mencatat perubahan pembayaran cek bilamana terjadi oleh karena satu sebab yang dicatat berbeda dengan nilai yang tercetak di cek. 
Depositing
SunFish ERP Kas & Bank membantu pengguna untuk dengan mudah melakukan pencatatan pemasukan kas. Pada saat pengguna mencatat penerimaan kas secara otomatis tercatat deposit. Ditambah lagi, fungsi ini juga menunjukan pengguna daftar dari cek dan cek bertanggal, yang dimana akan dilakukan deposit ke bank pada tanggal jatuh tempo. Sehingga pengguna hanya perlu memilih cek yang perlu di depositkan pada layar yang saman.  
Bank Transactions 
SunFish ERP Kas & Bank dikembangkan untuk menangani dan track berbagai transaksi bank seperti men-update neraca pada transaksi deposit, pengeluaran, perubahan, bunga deposit/ bank, dan transaksi biaya bank. Pengguna juga dalam secara otomatis update neraca bank harian setelah transaksi terjadi pada buku kas dan cek. 
Bank Reconciliation 
SunFish ERP menyediakan cara untuk staf keuangan untuk melakukan rekonsiliasi pada buku kas untuk transaksi debit dan kredit dan untuk menverifikasi laporan bank perusahaan dengan laporan yang dikeluarkan oleh bank pada periode terstentu. Rekonsiliasi pada item-item tertentu seperti bunga pendapatan dan biaya jasa dapat menggunakan formulir yang sudah tersedia dan dapat di rubah sesuai kebutuhan pengguna.

3. Manajemen Aset: Pendahuluan
4. ungsi dari Manajemen Kekayaan di buat untuk menolong organisasi untuk memantau dan menghitung kekayaan mereka seperti perkakas, perangkat keras dan perangkat lunak,  kendaraan, peralatan kantor, peralatan elektronik, mesin, dan lain-lain dari pembelian sampai penghapusan atau disposal  yang lebih efisiensi. Fungsi ini sangat memudahkan perusahaan untuk menyimpan sebuah daftar kekayaan mereka, semua dokumen pembelian secara berurut, biaya-biaya, jumlah, lokasi, digunakan oleh siapa, catatan pelayanan, pencatatan dan perhitungan asuransi, akumulasi depresiasi dan nilai yang berlaku sekarang.
5. Manajemen Aset menyediakan bagi perusahaan untuk perjalanan asset secara keseluruhan, tidak hanya untuk melihat asset mana saja yang dibeli dan berapa biayanya, asset mana yang digunakan dan bagaimana mereka dimanfaatkan, dimana lokasi mereka, termasuk dalam biaya apa, tetapi juga membantu mencegah hilangnya atau pencurian dari asset itu agar dapat mengurangi biaya asuransi dan pembayaran pajak yang berlebih.
Fungsi yang ada pada Manajemen Aset di dalam SunFish ERP mempermudah administrasi dari asset dan hubungannya dengan tugas pencatatan. Semua tugas rutin manajemen termasuk pemeliharaan terhadap kategori aset, transaksinya seperti transfer, depresiasi, penghapusan, disposal, evaluasi ulang, dan penyesuaian keuangan dapat  menjadi mudah dengan hanya  dengan beberapa klik dan akan sangat menghemat waktu dan pemakai dapat berkarya.
6. Jalannya audit, jurnal transaksi, perhitungan dan pencatatan laporan mendukung dengan mudah rekonsiliasi dan analisa yang transparasi sampai kontrol aset secara keseluruhan. Selain itu, juga menyediakan fungsi dasar untuk membuat keputusan tentang rencana anggaran dan akusisi investasi baru, di mana transparasi memenuhi optimisasi yang berkelanjutan dan lebih jauh lagi terhadap infrastruktur aset.
7. 
Manajemen Aset: Manfaat-manfaat
8. SunFish ERP mempermudah dan mengotomatisasi manajemen aset-aset, memberikan efisiensi dan bebas dari kesalahan untuk proses transaksi aset. Spesifikasi manfaat – manfaat dari Manajemen Aset adalah sebagai berikut:
9. Menghemat Biaya Administrasi & Waktu
Proses secara tradisional dari manajemen aset biasanya menggunakan dokumen yang menggunakan kertas secara numerik termasuk proposal, formulir permohonan-permohonan, kontrak-kontrak, tagihan-tagihan, kontrak jasa maintenance, asuransi, garansi, perjanjian sewa, dan lain-lain. Penyimpanan semua informasi dan kertas untuk setiap aset secara online, akan menghemat biaya dan waktu untuk pengarsipan, pencarian informasi, penggandaan, fax dan penerimaan dokumen-dokumen yang serupa dan melancarkan jalanya audit terhadap aset.
10. Optimis dan Akuarasi Manajemen Aset
Ketika Manajemen Aset dilakukan secara manual atau terpisah dengan solusi TI akan menjadi lambat, mahal dan keliru. Pengaturan sebuah aset dari organisasi dalam satu sistim akan memudahkan beberapa transaksi standard an mengsikronisasi proses alur kerja  dan petunjuk evaluasi, mengurangi ketidak efisienan dan meningkatkan transparasi, transaksi dan perhitungan aset yang lebih akurat 
11. Meningkatkan Laporan Keuangan Dalam Aset
SunFish ERP mengharuskan para pemakai untuk memasukkan informasi secara lengkap, dengan demikian total biaya dari kepemilikan aset untuk individu dan transaksi mereka yang berhubungan dari akusisi, biaya akuntansi, kegiatan, penghapusan dan disposal (peng-non aktivan) terpantau secara akurat dan secara transparasi dengan nilai yang sebenarnya untuk jalannya setiap tahap. Aspek-aspek tidak hanya  ini memegang potensi untuk penghematan biaya tetapi juga membantu untuk terhubung ke laporan regulasi pajak dan keuangan sebagai kewajiban peraturan.
12. Meningkatkan Efisiensi
SunFish ERP adalah dilengkapi dengan sebuah fungsi transfer aset yang mudah dengan real-time dan mengotomatisasi pendekatan tanggung jawab dari pemantauan aset kepemilikan atar departemen, lokasi dan para pemakai. Detail dari aset yang dapat dipercaya dan tepat waktu diperoleh dengan cepat dan  dengan menggunakan laporan-laporan atau keterangan khusus, menyediakan bagi para pemakai sebagai dasar untuk membuat keputusan yang tepat mengenai manajemen aset dalam waktu sekarang dan rencana kedepan.
13. Meningkatkan Proses Depresiasi
Fungsi Untuk Depresiasi dalam  SunFish ERP menyediakan fungsi untuk manangani bebapa metode yang berbeda dari depresiasi aset untuk tipe aset yang berbeda dalam satu sistuim. Perbedaan kalkulasi depresiasi dengan mengaturnya di dalam sistim dan hanya sekali, setelah itu secar otomatis dapat diaplikasikan ketika menggunakan depresiasi aset, menghemat waktu ketika proses depresiasi dan peninjauan ulang aset. Lebih jauh lagi, setiap penyesuaian tersebut terjadi untuk perubahan nilai dari periode sebelumnya samapi periode sekarang secara otomatis ditangani oleh sistim, meyediakan kemudahan untuk para pemakai menurut laporan standar yang digunakan.
14. Manajemen Aset : Fungsi-Fungsi
15. Kategori Aset Yang Tidak Terbatas
SunFish ERP menyediakan fungsi untuk membuat berbagai macam kategori untuk aset yang digunakan perusahaan berdasarkan  tujuan dari bisnis mereka. Kategori aset melayani sebagai kelompok utama dibawah setiap masing-masing barang akan dapat terpantau. Kategori-kategori tersebut dapat berbentuk secara umum seperti kendaraan, peralatan, instalasi/karyawan, perkakas atau juga sangat spesifik untuk perusahaan manfaktur (seperti mesin pembungkus, mesin injeksi, dan lain-lain) dan lokasi-lokasi (seperti instalasi di Jakarta, instalasi di Bandung, dan lain-lain). Setiap kategori asset terhubung dengan jurnal akuntansi yang berhungan  ke dalam buku besar untuk memantau hubungannya dengan nilai buku, biaya-biaya, biaya pembelian, depresiasi, biaya depresiasi, keuntungan atau kerugian penjualan dalam jurnal yang Anda atur.
16. Manajemen Jenis Aset 
Manajemen jenis aset memungkinkan pemakai untuk merekam spesifik aset yang berhubungan dengan kategori mengenai detail tingkat yang mereka minta. Lebih rincinya termasuk: code aset, tipe, nomor seri, tanggal akuisisi dan permohonan penjualan, kuantitas, penjual, lokasi, biaya angkut, pemakai setiap departemen, nilai buku (biaya aset), umur aset dan biaya salvage. Aset berhubungan dengan fungsi manajemen pembelian dimana memungkinkan pemakai untuk mendapatkan kembali data dan dokumen-dokumen seperti permohonan penjualan, kontrak-kontrak, perjanjian sewa, kebijakan asuransi, dan lain-lain. Pemeriksaan audit memantau perubahan utama yang dibuat untuk mendata aset pada setiap periode yang dipilih. 
17. Metode Depresi Yang Fleksibel
SunFish ERP menyediakan fasilitas untuk mendefinisi dan menggunakan beberapa metode depresiasi yang berbeda, bagaimanapun, mengingat kebanyakan metode yang biasa digunkan- straight line dan double declining adalah telah melekat sebagai metode yang biasa digunakan di dalam sistim. Metode-metode depresiasi dapat dipilih untuk setiap barang, mana yang paling menguntungkan. Sebagai dasar jadwal sistim untuk mejalankan depresiasi setiap bulan berdasarkan tanggal akuisisinya. Aset yang belum jatuh tempo untuk depresiasi atau yang telah mengalami depresiasi atau yang telah di depresiasi hingga batas nilai terendah di blok oleh sistem untuk di proses Dalam setiap jalannya depresiasi, sistim secara otomatis mengakumulasi niali depreasiasi dab biaya dalam hubuangannya dengan jurnal agar diatur setiap itemnya.
18. Transaksi Aset
Meskipun pengaturan depresiasi aset adalah sebuah bagian yang sangat penting darii manajemen aset, hal ini juga satu-satunya aspek yang dihitung selama masa umur aset itu. Transaksi aset lainnya bersangkutan dengan akuntansi adalah: pemindahan, evaluasi ualng dengan persentasi atau nilai moneter, penghapusan pencatatan dan penjualn dari asset untuk alasan yang berbeda ( sisa, pencurian, penjualan, amal, dan lain-lain) termasuk keuntungan/kerugian dalam penjualan dan balancing charges. Fungsi untu transaksi aset dalam SunFish ERP memungkinkan aktivitas-aktivitas dan pencatatan untuk kebutuhan jurnal dan masuk sesuai dengan yang ada dalam fungsi buku besar. 
19. Proses Akhir Periode
Interface ke Buku Besar memastikan semua kejadian-kejadian yang berpengaruh terhadap pengakuan secara keuangan dari sebuah aset dicatat seluruh perjalanannya dan otomatis akan berpindah ke buku besar dan memperbaharui masing-masing kode  rekening dalam hubungannya untuk memantau akurasi data keuangan. Interface tambahan, sistim menyediakan pilihan untu knilai tahunan per tanggal, untuk konsolidasi pencatatan depresiasi dan masalah kepensiunan, membuang atau penghapusan pencatatan aset 
20. Multi Mata Uang
SunFish ERP menangani lebih dari satu mata uang dan dapat ditetapkan dalam fungsi pengaturan pada aplikasi. Flesibilitas ini memungkinkan untuk melakukan pencatatan  aset termasuk nilai buku, biaya pembelian, depresiasi, dan lain-lain dengan mata uang yang berbeda. Sistim terintegrasi dengan satu pengubah mata uang dan pajak untuk megatur dan memperbaharui secara teratur nomor dan tarif  kurs antara mata uang dasar dengan mata uang lainnya yang diperlukan. Disadari ataupun tidak keuntungan dan kerugian dari tarif kurs mata uang akan dipindahkan ke buku besar.

1. Pengaturan Pembelian: Pendahuluan
2. Banyak perusahaan mengalami kesulitan dalam melakukan pemotongan biaya tanpa pertimbangan yang sulit untuk mempertahankan keberhasilan operasi dan level hasil Berusaha mengatur  pengeluaran adalah satu masalah penting untuk melihat sebuah porsi yang penting dari asal biaya perusahaan mulai dari pembelian sampai kepada penjual-penjual.
3. Pelurusan dan pengotomatisasian sebuah jalannya pembelian perusahaan dan pembangunan strategi hubungan pekerjaan dengan para penyedia barang membuat seluruh proses usaha secara jelas, menjaga putaran lambat pembelian, mengeliminasi hal yang tak berguna dan menghargai hasil  tindakan para penjual untuk negosiasi yang lebih baik di kontrak yang akan datang. Untuk setiap perusahaan, masalah ini memegang sesuatu yang penting, waktu yang potensial dan kompetisi keuntungan lebih dari biaya.
4. SunFish ERP Pengaturan Pembelian menginterasikan dan mengotomatisasi seluruh fungsi-fungsi yang ada untuk mendapatkan barang dan pelayanan dari biaya yg optimal dan seimbang, kualitas dan jasa.
5. Setelah melewati pengaturan data yang efektif dan analisa, proses standarisasi dan pengaturan penyedia barang, SunFish ERP Pengaturan Pembelian meningkatkan seluruh daftar permintaan-proses untuk pembayaran. Hal itu menangkap data pengeluran dengan lengkap untuk meninjau pola pembelian dan pilihan-pilihan, dengan demikian dapat mengidentifikasi kesempatan baru untuk menekan biaya.
Hasil pekerjaan penyedia barang dapat di monitor, mulai dari dasar untuk ke negosiasi kontrak yang akan datang dan kelanjutan dari kemajuan dalam pemberian harga dan hasil dari lembur. Organisasi Anda akan memberi kuasa untuk dengan cepat mengidentifikasi dan memprioritaskan perubahan-perubahan dalam proses pembelian dan mempercepat alur informasi keuangan langsung pada fungsi pembuat keputusan.
6. Sebagai sebuah hasil, membekali staf akan memulai untuk memperhatikan pembelian sebagai sebuah proses strategi dan mengakui itu sebagai pengaruh yang kuat yang besar dalam hasil perusahaan secara keseluruhan, efek kualitas produk, kemampuan untuk mengerti permintaan pelanggan, pengembangan produk baru dan pada akhirnya keuntungan.
7. Pengaturan Pembelian: Manfaat-Manfaat
8. SunFish ERP memiliki fungsi pengaturan pembelian yang efektif dengan manfaat sebagai berikut: 
9. Hemat Waktu & Otomatisasi Proses Biaya Sampai Kepada pembelian
SunFish ERP mengotomatisasi dan mengintegrasi seluruh proses pembelian dari otomatisasi pemesanan sampai kepada tagihan pembayaran. Para karyawan dengan mudah akan menghemat waktu dalam mengerjakan tugas harian seperti valiadasi status jenis barang, merubah kuantiti, penanggalan atau informasi penjual. Pengulangan pencatatan akan berkurang, dimana akurasi meningkat dan menolong menghindari kesalahan pembiayaan.
10. Meningkatkan Analisa Pengeluaran dan Pengaturan Permintaan
Otomatisasi dan centralisasi dari proses pembelian adalah salah satu manfaat penting yang SunFish ERP tawarkan. Manfaat lainnya adalah menyediakan para pelaksana pembelian dengan alat untuk menganalisa siapa yang membeli dan dari siapa, di mana, catatan, mungkin dulit untuk di determinasi. Integrasi dari modul pembeliaan dengan Buku Besar dan pengaturan permintaan membolehkan para pemakai untuk memonitor pengeluaran dengan cost center dan pembayaran-pembayaran untuk para penjual untuk menentukan perpindahan yang lambat dan dalam permintaan jenis barang dengan demikian memungkinkan mereka untuk mengambil tindakan yang sesuai.
11. Kontrol Inventarisasi Yang Lebih Baik
Dengan SunFish ERP mengecek inventarisasi persediaan jenis barang secara manual adalah sebuah hal di masa lalu. Sistim menolong staf pembelian untuk memantau inventarisasi perusahaan yang ada dan mencegah level inventarisasi yang kritis atau dalam permintaan jenis barang berjalan sebagai pesanan pembelian secara otomatis berurut ketika persediaan jenis barang mendekato sebuah level minimal.
12. Mempercepat Permintaan Jenis Barang Yang Sering Terjadi
Perusahaan seringkali memesan barang yang sama dan dapat berulang dari pemesanan yang lalu dengan menggunakan format daftar permintaan, hanya dengan penyesuaian informasi yang perlu seperti volume, tanggal pengiriman, dan lain-lain. Maksudnya adalah pemesanan pembelian yang berulang hanya dapat dibuat sekali tapi dapat digunakan untuk jangka waktu yang tidak terbatas dengan demikian meningkatkan kecepatan proses pembelian.
13. Pengungkitan Hasil Informasi Penyedia Barang
Dokumen Pengaturan Pembelian SunFish ERP dan pemantauan harga terbaik untuk barang/pelayanan yang berbeda, hasil pengiriman, dan lain-lain dan juga dapat menganalisa penyedia barang secara berurutan dan laporan-laporan dasar dengan kriteria yang berlaku. Staf pembelian dengan demikian memilki obsi yang besar untuk mengadakan negosiasi dengan penyedia barang dalam hal untuk menghemat lebih banyak lagi uang perusahaan dan memilih penyedia barang dengan harga, kualitas dan kepastian waktu yang baik.
14. Definisi Yang Lebih Baik dan Ketaatan Kepada Kebijaksanaan Perusahaan
Perusahaan dapat menentukan sebuah variasi dari kebijaksanaan pembeliaan seperti pajak dan peraturan lokalisasi, menerima pilihan-pilihan,sesuai aturan, persyaratan dan alur persetujuan, dan lain-lain untuk menerapkan ke perusahaan secara keseluruhan. SunFish ERP akan secara otomatis memastikan semua pembelian akan mengikuti kepada kebijaksanaan yang tepat di semua tingkatan, dari pemesanan pembelian sampai ke tagihan pembayaran.
15. Pengaturan Pembelian :: Fungsi-Fungsi
16. Pengaturan Penyedia Barang
Dengan SunFish ERP para pemakai dengan mudah mencatat semua master penyedia barang dan jenis barang sehingga dapat membuat sebuah tempat penyimpanan yang detail untuk para penyedia barang yang mana, orang yang dapat dihubungi dan jenis barang dapat dengan cepat di kelompokan berdasarkan criteria melalui kemampuan pencarian. Lebih dalam lagi, fungsi ini juga mengurus, jenis barang yang berhubungan, minimal pesanan, harga, dan tenggang waktu pembelian. Hasil pekerjaan penyedia barang dan kedudukan mereka hanya sebagian dari fungsi sebagai status perubahan persetujuan dari penyedia barang untuk jenis barang dan pilihan untuk penyedia barang yang dilarang dari bisnis di masa yang akan datang dan menjaga pesanan pembelian yang akan datang untuk penyedia barang yang dilarang. Secara bersamaan pengaturan penyedia barang memberi kuasa para pemakai untuk memilih penjual yang lebih berkualitas untuk setiap jenis barang dan terus mengikuti pesanan yang baru dan waktu pembayaran sebagai contoh ukuran potongan harga.
17. Pesanan Pembelian
SunFish ERP Pengaturan Pembelian mempermudah proses pemesanan dengan membiarkan para pemakai mengurutkan pesanan pembelian langsung dari sebuah dokumen pesanan pembelian yang lalu atau satu penawaran penyedia barang (SRFQ), mengambil langkah ketika pemesanan barang yang sama berulang dari penjual yang sama. Bagaimanapun, pesanan pembelian juga dapat secara otomatis bertindak cepat melewati kegiatan dalam Modul Perencanaan Material ketika inventarisasi level barang persediaan turun dibawah batas minimum.  Lebih dalam lagi, fungsi ini membolehkan pemisahan sebuah satu pesanan pembelian kepada beberapa bagian-bagian dalam pesanan untuk mengalokasi mereka kepada fasilitas  kelipatan inventarisasi dan melaporkan kepada pengelola fasilitas mengenai perkiraan tanggal kedatangan.
18. Kwitansi Pembelian
Kepala Gudang menggunakan kwitansi pembeliaan untuk meninjau dan mengontrol material atau pengiriman produk. Kwitansi tidak hanya digunakan sebagai catatan pengiriman berhubungan dengan sebuah pemesanan pembelian, tapi dijadikan sebagai sebuah kualitas dan pengawas hasil pelaksanaan.kwitansi digunakan untuk mencatat penerimaan dibandingkan dengan kuantiti pesanan, kualitas dari kondisi barang pada saat diterima, cepat/lambatnya pengiriman, kelebihan/kekurangan pengiriman dan untuk mengurangi perubahan dalam status pembagian rekanan jika itu harus terjadi.
19. Pengembalian Barang
Para pemakai dapat menyimpan pengiriman barang dengan kualitas yang tidak baik atau spesifikasi yang salah seperti pilihan proses hubungan pengembalian seperti perbaikan, penukaran, refurbishment dan sekalipun penjualan menggunkan formulir pengembalian barang.
20. Tagihan-tagihan dan Pembayaran-pembayaran
Pembuatan sebuah kwitansi pembelian diakhiri pengiriman barang dan dengan tepat waktu sebuah tagihan dari penyedia barang dapat di hitung. Sistim menjaga pembayaran tagihan sampai pencocokan dan pemeriksaan kwantitas yang ditetapkan dalam tagihan yang diterima. Fungsi juga menyediakan konsolidasi semua tagihan yang berhubungan dengan satu penyedia barang sampai kepada pencatatan pembayaran tunggal. Lebih jauh lagi, dalam kasus pengembalian barang, staf pembelian dapat mengeluarkan catatan debit kepada penyedia barang dan mendapatkan kembali data yang relevan dari tagihan asli, pesanan pembelian dan formulir pengembalian barang.
21. Kontrol Anggaran
SunFish ERP melengkapi dengan sebuah fungsi yang dapat memonitor anggaran untuk beban atau inventarisasi dalam hubungannya dengan perhitungan pembelian. Para pemakai dapat mengontrol jumlah anggaran setiap rekening, penggunaan, kemajuan dan saldo berdasarkan daftar permintaan pembelian dalam ringkasan atau detail formulir. Lebih jauh lagi, integrasi antara anggaran dan pembeliaan menyediakan para pemakai dengan kesempatan untuk melihat ulang tersedianya dana lebih dahulu untuk pengeluaran sebuah pemesanan pembelian. 















Manajemen Penjualan  ::  Pendahuluan 
Memaksimalkan harga dan efisiensi pembelian merupakan hal utama dalam rangkaian supply. Pemrosesan customer orders merupakan fungsi penting kedua dalam bidang usaha distribusi dan perpabrikan. Pemenuhan dan entry pesanan/order harus dilakukan secara ramping, akurasi yang tepat serta ketepatan dan jadwal dan lokasi pengiriman barang. Terlebih lagi, manajemen pesanan penjualan perlu pula diintegrasikan secara luwes dengen informasi inventory, receivables dan produksi.
 
Modul manajemen penjualan dalam SunFish ERP telah dirancang untuk mendukung pelayanan konsumen melalui penanganan proses pesanan secara cepat dan tepat. Modul juga menyediakan berbagai wahana yang diperlukan untuk menjamin informasi konsumen yang lengkap, pilihan harga dan perpajakan, serta menciptakan quotation, menyusun pesanan penjualan, memeriksa jadwal pengiriman, menghitung berat, memeriksa bonaviditas konsumen dsb.
Selanjutnya, informasi pesanan juga tersedia melalui mouse click sehingga pengguna mengetahui sepenuhnya pemesan, barang pesanan dan jadwal pengapalan. Modul juga membantu pengelolaan operasi pengambilan, penerbitan, packing dan pengapalan serta memeriksa kredit. Inventory changes and account receivables melalui pesanan penjualan akan secara otomatis dapat ditelusuri dan diakses oleh sistem tsb.
Secara keseluruhan modul manajemen penjualan akan melengkapi perusahaan dengan akses pengawasan terhadap kegiatan penjualan mereka melalui pengelolaan customer base and valuable financial resources. Modul juga secara otomatis menjalankan quotation, order entry, sales returns, memaksimalkan diskon konsumen, mencegah pembayaran ganda dan penghitungan akurat hanya untuk pemesanan dan penerimaan barang dan jasa, sekaligus menjaga keleluasaan yang diperlukan untuk menjamin penggunaan.
Sun Fish ERP Sales menyediakan seluruh informasi yang diperlukan untuk menjamin kepuasan konsumen sambil juga mengoperasikan seluruh fungsi yang terkait dengan akunting dan pencatatan data.
Pengelolaan Penjualan  ::  Manfaat-Manfaat

SunFish HP mengoperasikan proses pesanan penjualan, menyediakan pemrosesan yang efisien dan akurat. Secara khusus, Sales Order Management memberikan manfaat berikut:
Meningkatkan Proses Penjualan & Menaikkan Penjualan
Melalui penguatan proses manajemen penjualan dengan software, proses terkait akan dioperasikan, dirampingkan dan dihubungkan dengan aspek bisnis lainnya. Hal ini akan memungkinkan reaksi yang cepat terhadap kebutuhan konsumen akan kualitas barang dan proposal yang akurat, negosiasi kontrak yang cepat, pemrosesan pesanan secara efektif, penanganan secara fleksibel akan perubahan harga konsumen dan memperpendek quotationto-delivery cycles. Penyempurnaan demikian dalam proses penjualan akan jelas terlihat oleh konsumen dan sekaligus meningkatkan penjualan.
Pelayanan dan Kepuasan Pelanggan 
SunFish ERP mengintegrasikan penjualan dengan proses bisnis seperti produksi, eksepedisi, account receivable, yang memungkin tim penjualan untuk memberikan kepada konsumen informasi yang akurat dan terpercaya mengenai status pembuatan dan pengiriman barang serta aspek finansial terkait. Terlebih lagi, akses cepat ke data konsumen, pesanan produk dan dokumen terkait akan mendukung penanganan komplain dan pengmbalian barang secara lebih cepat. Informasi akurat akan meningkatkan pelayanan dan kepuasan konsumen.
  
Pemrosesan Order yang Cepat dan Mengurangi Biaya 
Penyediaan proses dan data penjualan secara online oleh SunFish ERP akan mempersingkat waktu staf penjualan untuk berbicara per tilpon dengan konsumen, menulis pesanan dan mengisi berbagai dokumen terkait, sehingga menurunkan overheas costs. Pegawa penjualan dapat menggunakan order entry templates berdasarkan customer buying patters of pricing matrixes untuk mempercepat order entries. Pada saat pesanan perjualan terpenuhi production work orders dan purchase orders in case of low inventory, akan dimunculkan untuk menghindari kelambanan pemenuhan pesanan.
Analisa Penjualan & Penggunaan Kesempatan Penjualan
SunFish ERP memungkinkan analisis rinci penjualan anda termasuk segmen pasar, produk, penawaran individu dan kelompok konsumen sehingga memungkinkan pegawaian penjualan menganalisis pola pembelian,  make up-sell or complementary item suggestions atau menawarkan produk khusus atau jumlah untuk diskon. Selain itu, daftar barang alternatif akan mencegah kehilangan order akibat ketiadaan item.
Manajemen Penjualan  ::  Fitur-Fitur
Permintaan Penawaran Harga dari Pelanggan (CRFQ)
SunFish ERP juga dilengkapi dengan fitur CRFQ ntuk menelusuri permintaan produk/harga oleh konsumen dan menciptakan quotation atau proposal untuk permintaan yag mencantumkan jumlah item, tenggat waktu, alamat pengiriman dan billing. Pengguna dapat menyeleksi harga untuk quotation dapat dipergunakan kembali dan diubah menjadi items, subtotal jumlah, pjak dan jumlah total. Pengintegrasian dengan inventory akan memungkinkan pegawai penjualan untuk memeriksa ketersediaan barang dan bila diperlukan mengajukan item alternative.
Pesanan Penjualan
SunFish ERP Sales Management menyederhanakan proses pesanan penjualan di mana pengguna dapat menciptakan pesanan penjualan secara langsung dari permintaan penawaran pelanggan, pesanan penjualan sebelumnya, atau templates sesuai customer buying pattern atau pricing matrix yang diambil dari repetitive data entry tasks. Ketersediaan stok di berbagai gudang dapat dipajang dalam order entry form termasuk usulan item alternative yang memungkinkan pengguna untuk mengakomodir pesanan penjualan pada saat kekurangan item. Fungsi pesanan penjualan akan lebih mendukung pengiriman item secara partial, jadwal dan alamat pengiriman yang berbeda serta kemudian formulir di copy ke lokasi dan jadwal pengapalan. 
Matrix  Harga
SunFish ERP mendukung penyempurnaan harga dalam rangka menyelaraskan kebutuan khusus atau kondisi harga yang fleksibel. Staf penjualan dapat menentukan harga serta termin pembayaran untuk item, produk, jasa, konsumen, reseller, menurut kategori, menurut volume, promosi khusus dsb. Diskon dapat diberikan termasuk dalam kuantitas, by money volume, loyalty, events dsb. Setelah ditetapkan, harga dapat dirujuk untuk quotations, sales order, invoices returns, yang dapat terus di-mutakhirkan oleh pengguna. 
Pengiriman Penjualan
Pengintegrasian dengan modul pengapalan akan memungkinkan pengguna untuk menghitung jadwal dan periode pengiriman pada saat pesanan dibuat. Dokumen paket dan delivery tracking numbers dapat dibuat untuk menelusuri pengapalan konsumen. Fleksibilitas solusi akan memungkinkan pertimbangan prioritas dan kebutuhan konsumen. Pada saat sales delivery tuntas maka jumlah barang termaksud di gudang secara otomatis akan ter-updated.
Retur Penjualan 
Fungsi ini akan memungkinkan pengguna untuk mengelola dan mengawasi proses pengembalian, baik pengembalian satu item, sebagian pengiriman ataupun keseluruhan pesanan. Solusi ini akan menelusuri otorisasi, refurbishment, pertukaran, recalls, warranty claim serta aktivitas dan dokumen lain dari mulai komplain sampai pertukaran, perbaikan atau pergantian/kredit. Di samping itu, solusi juga mencakup kalkulasi, demurrage untuk pengembalian atau penundaan pengapalan.
Tagihan dan Pembayaran
Tagihan dapat dibuat per pesanan tunggal, sekumpulan pesanan atau sekali pengapalan, sekiranya opsi disiapkan untuk holding invoices, consolidating or editing prices sebelum pemindah bukuan dalam invoice invoice. Diskon, muatan dan rincian biaya lainnya dapat disampaikan kepada receivable account untuk disertakan dalam satu invoice. Di samping itu, SunFish ERP tidak hanya memungkinkan metoda pembayaran yang berbeda termasuk cek, kartu kredit, transfer bank namun juga pembayaran dan deposit pada saat pesanan penjualan atau invoice entry atau prepaid orders.
Analisa Penjualan dan Perencanaan
SunFish ERP Sales Management dilengkapi dengan performance measurement tools seperti incoming order analysis, quotation success ratio, sales value-sales cost, customer by product or delivery analysis dsb. Staf penjualan juga akan diberdayakan untuk menganalisis penjualan mereka berdasarkan keuntungan, pola pembelian, pemenuhan janji dsb sehingga memungkinkan mereka untuk menggunakan kesempatan cross and up-sell, promosi produk atau volume, serta melihat trend dan strategi penjualan.

1. Pemberitahuan dan Peringatan: Pendahuluan
2. Untuk menjamin semua bisnis unit dan organisasi pendistribusian berjalan secara bersamaan, sama dengan tujuan perusahaan memberikan yang terbaik untuk harga yang terbaik kepada pelanggan, interaksi dan alur informasi antara penjualan dan pelayanan, distribusi, produksi, penyimpanan dan departemen akuntansi harus memliki pengaturan yang tepat, atau dapat dikatakan menempatkan orang yang tepat pada tempat yang tepat dapat memberikan respon bagi setiap bisnis usaha. Kecepatan dalam merespon dan mengalokasikan sumber daya untuk kebutuhan pelanggandan dan menyelesaikan kemacetan atau permasalahan panjang dimana pun supply chain memberikan jaminan bisnis dapat bertahan.
3. Pemberitahuan dan peringatan mengenai indikasi penilaian sebagai sistem peringatan awal dari timbulnya masalah yang potensial seperti kemacetan atau keterlambatan, kelebihan atau kekurangan atas kebutuhan sumber daya, membuka permohonan yang aktif di tempat yang berbeda, dan lain-lain adalah penting untuk mengatur dan memberikan otorisasi kepada pemakai agar mudah untuk melihat semua masalah dan menanganinya sebelum menjadi masalah atau untuk memungkinkan mengidentifikasi masalah dan menyelesaikannya sebelum segala sesuatunya tidak dapat lagi dikendalikan.
4. Fleksibilitas dari sistim Pemberitahuan dan Peringatan dalam SunFish ERP memperbolehkan para manajer dan pemakai untuk menetapkan peringatan, pengingat dan pemberitahaun yang spesifikasi sesuai dengan tugas mereka dalam memproses supply chain. Lebih jauh lagi, jangka waktu peringatan dari suatu permasalahan di masing-masing departemen adalah ketertarikan utama untuk memperbolehkan manajemen menaikan dan meningkatkan prestasi.
5. Berkenaan dengan pendekatan pelaporan yang tersedia dalam SunFish ERP, Pemberitahuan dan Peringatan menjamin bahwa ketika SunFish ERP menampung segala macam tugas administrasi yang membosankan, pemakai juga dapat mengurangi kesalahan, tetap bisa melaporkan dan dapat mengetahui masalah yang kritikal sehingga dapat mengambil tindakan perbaikan.
6. Pemberitahuan dan Peringatan: Manfaat-Manfaat
7. SunFish ERP menyediakankonfigurasi dari  papan keterangan dan pemberitahuan dengan email dan menganjurkan para pemakai untuk memiliki sebuah kemauan untuk mendalami ERP melalui:
8. Meningkatkan Transparansi
9. Dalam SunFish ERP, setiap user dimungkinkan untuk memilih Pemberitahuan dan Pengingat yang mereka inginkan, dan menentukan yang menjadi batasan untuk menjadi Indikator-indikator Utama Penilaian. Hal ini memungkinkan setiap pemakai untuk tetap melaporkan seluruh area yang penting untuk mereka dari  kinerja ERP. Ketika sebuah batasan terdapat lebih dari satu kejadian, maka user akan melihat secara cepat apa yang tejadi dan memungkinkan untuk menyelidiki dengan menggunakan fungsi drill-down. cara ini memperbaiki transparansi dengan meningkatkan keterlibatan organisasi terkait dan menyediakan akses cepat bagi pengguna untuk mendapatkan informasi yang relevan.
10. Cepat Untuk Mengidentifikasi Masalah Serius
11. Dengan cara traditional, para staf harus menunggu untuk menganalisa laporan, di mana laporan tidak berdasarkan harian, untuk mendapatkan informasi dari masalah yang serius sangat lambat untuk merespon dalam waktu yang cepat. Dengan SunFish ERP tidak ada lagi keterlambatan pemakai menyadari hal-hal yang bersangkutan terjadi. Ketika kasus itu terrjadi orang yang bersangkutan akan segera menerima email mengenai situasi permasalahan secara berurutan. Sebagai nilai tambah, halaman utama dari sistim ERP menyediakan sebuah gambaran mengenai permasalahan ERP melalui dashboard pada setiap harinya. Jika permasalahan timbul, pemakai akan mengetahui secara cepat dan dapat meneliti penyebabnya dengan melihat kembali secara detail sehingga dapat menyelesaikan masalah tersebut.
12. Drill-down Dari Penyebab Masalah Sampai Kedalamannya
13. SunFish ERP 100% berbasiskan Web based. Semua fungsi yang terdapat dalam ERP terintegrasi satu sama lain, dan sama dengan itu  semua fungsi dalam SunFish adalah saling bersangkutan. Ketika sesuatu timbul dari satu area, pemakai dengan cepat dapat melihat pengaruh masalah itu kepada area lain. Singkatnya, mereka dengan mudah dapat masuk ke level yang  lebih dalam lagi untuk mengumpulkan data yang menjadi penyebab secara spesifik. Hal terpenting adalah dari level tersebut, pemakai juga dapat menguraikan semua fungsi-fungsi lain yang berhubungan dengan spesifikasi dari masalah untuk menggambarkan masalah ini disebabkan oleh satu hal atau lebih, jika ya pemakai dapat memberikan reaksi sebagai aksi pencegahan.
14. Meninggalkan Informasi Meskipun Anda Tidak Berada di Tempat
15. SunFish ERP di desain untuk lebih dari satu lokasi, bisa terhubung dengan lebih dari satu system lain. Meskipun ketika seorang pemakai sedang berada di kantor lain atau sedang dalam perjalanan, mereka tetap bisa menginformasikan masalah dan proses yang bersangkutan melalui email, sebuah pelayanan melalui internet secara penuh. DataOn melayani akses dengan menggunakan wireless devices seperti 802.11a/b/g, GPRS, UTMS dan juga 3G.
16. Menghemat Waktu dan Biaya Cetak, Distribusi dan Pemeriksaan Laporan-laporan
17. Karena setiap user mendapatkan informasi terkini sepanjang informasi yang disediakan sistem melalui peringatan dan pemberitahuan, sehingga pengguna tidak memerlukan banyak laporan untuk disiapkan sebelumnya.  Dalam situasi seorang pemakai perlu melakukan pemerikasaan sebuah laporan, mereka akan dapat mengakses laporan secara online melalui sistim.
18. Process Persetujuan Permohonan Secara Cepat
19. Proses persetujuan untuk proposal-proposal, penawaran-penawaran, harga, pembelian dan pesanan penjualan, bahan baku dimasukkan ke produksi, penyesuaian persediaan, tagihan-tagihan, dan lain-lain, biasanya memerlukan keterlibatan waktu banyak orang untuk menjalankan surat-surat tersebut untuk ditanda tangani. Dengan SunFish ERP, seluruh proses ini berjalan secara otomatis. Para pemakai menerima email peringatan kapan pun mereka butuhkan. Mereka dapat klik email yang berhubungan secara langsung dengan hal yang bersangkutan, atau login langsung ke sistim ERP dimana mereka akan melihat daftar tugas yang menanti mereka. Jika pemakai dapat memproses lebih dari satu macam persetujuan, mereka dapat memeriksa persetujuan dalam sebuah grup besar dan memproses semuanya dalam waktu yang singkat.
20. Pemberitahuan dan Peringatan: Fitur-fitur
21. Dashboard lights dalam SUnFish ERP mengizinkan para manajer dan pemakain bisnis unit ERP untuk mengawasi dan mengindentifikasi masalah-masalah yang berhubungan dengan seluruh proses ERP. Dashboard light dapat digunakan untuk indikasi daerah yang memiliki masalah yang serius di dalam hamper seluruh bagian dalam ERP. Dashboard light memperbolehkan sistim mengikuti jalannya proses, hal ini lebih baik dari pada para pemakai menghabiskan waktu untuk memeriksa laporan-laporan untuk mengindentifikasi masalah-masalah. Setiap pemakai dapat memilih dan merubah atau membuat lights baru untuk hal-hal yang ingin mereka pantau.
22. Analisa dengan Drill-down
23. Dari sebuah dashboard light, atau bagian lain dari sistim, pemakai dapat dengan cepat melakukan drill down ke dalam bagian-bagian lebih jauh lagi. Jika sebuah lights berubah dari hijau ke kuning atau merah, pemakai hanya perlu untuk meng-klik lights tersebut dan sistim akan langsung terhubung ke detail masalah. Dari sana pemakai dapat mengambil tindakan untuk menyelesaikan masalah tersebut dan secara langsung semua akan merubah kembali menjadi hijau.
24. Email Peringatan
25. Ketika tindakan dilakukan oleh seorang pemakai atau ketika sebuah masalah yang serius di identifikasi oleh sistim, SunFish ERP mengirimkan email kepada pemakai yang tepat dan memberitahukan mereka apa yang terjadi dan apa tindakan yang diperlukan. Pemakai dapat meng-klik email yang berhubungan dan secara otomatis akan terhubung ke bagian yang tepat dalam SunFish ERP.
26. Pelaporan dan Analisa
27. Meskipun Pemberitahuan dan peringatan memperbolehkan para pemakai dengan mudah mengidentifikasi masalah-masalah, beberapa masalah mungkin sifatnya kompleks, dan beberapa strategi berubah, itu mungkin mengambil keahlian dari sebuah ERP yang professional untuk mendiagniosa perubahan yang akan datang yang dapat meningkatkan organisasi. SunFish ERP membantu secara penuh para manajer dan professional dengan fungsi-fungsi  yang lengkap dan flleksibel untuk penyusunan laporan dan melakukan analisa. Sekalipun inisiatif atau sebuah ide datangnya dari sebuah sistim peringatan, pemakai dapat menyusun secara penuh fungsi-fungsi untuk menginvestigasi, menganalisa dan merubah model dari strategi dan kebijaksanaan.
28. Proses Persetujuan Yang Beragam
29. Dalam hal membuat para pemakai ERP menghabiskan waktu mereka untuk fokus kepada prestasi unit bisnis dan proses optimisasi daripada perkerjaan yang menggunakan kertas, SunFish ERP mengotomatisasikan beberapa fungsi untuk memproses persetujuan di masing-masing departemen. Sunfish ERP mengijinkan otomaisasi sistem dijalankan oleh beberapa user secara bersamaaan. Jika salah satu pemakai sibuk atau tidak aktif, pemakai lainnya akan dapat memproses persetujuan. Fungsi ini menjamin proses yang cepat dengan kekeliruan yang minimal dari para menajer departemen.
30. PDA dan Akses Web
31. 
SunFish ERP menyediakan akses penuh kedalam sistim dengan sebuah web browser. Tanpa memperhatikan dimanapun user itu berada, jika mereka menerima peringatan atau pemberitahuan mereka dapat menggunakan laptop, PDA, komputer, atau yang lainnya agar terhubung dengan internet dan masuk ke dalam sistim dan menggunakan fungsi apapun yang mereka inginkan. 

1. CRM (Customer Relationship Management)  ::  Pendahuluan
Konsep fundamental dari tim sales dan marketing adalah mencari prospek, kunsumer, membangun hubungan yang erat dan mempertahankan consumer, dengan satu goal untuk meningkatkan penjualan. Tetapi saat ini, pelaku sales dan marketing menemukan dirinya pada satu masalah. Konsumer semakin banyak tuntutan yang terfokus pada pendekatan lebih pada marketing dan selling, tetapi keadaan ekonomi memaksakan pelaku bisnis untuk menekan biaya. 
Tetapi bersyukurlah, teknologi mutakhir dan mengetahui lebih banyak akan proses bisnis sales dan marketing yang efisien akhirnya membuat kedua pelaku sales dan marketing untuk lebih baik dalam mengelola rencana dan eksekusinya. Kemudian, dan mungkin yang terpenting, kelebihan inilah yang membuat tim sales dan marketing dapat bertindak cepat untuk menjawab kenapa penjualan jatuh serta apa yang sudah dilakukannya untuk memperbaiki berbulan-bulan sebelum hasilnya terealisasi. Oleh karena itu, representative penjualan dapat lebih efektif men-utilisasi kesempatan penjualan dan menyelesaikan penjualan dari pada sebelumnya.
SunFish ERP terintegrasi dengan fungsi-fungsi CRM yang lengkap karena dapat dilihat proses penjualan dan keterkaitanya dengan semua bagian dari organisasi; dan penjualan yang sukses hanya bisa didapat karena mempunyai informasi seluruh aspek penjualan dan menggunakannya untuk kesuluruhan organisasi.  
Tersedianya customer relationship management (CRM) dengan SunFish ERP menyatukan point of sales dengan informasi yang didapat dari production, inventory, delivery dan accounting, memberikan cara bagi seorang sales untuk membangun hubungan konsumer yang baik – informasi yang akurat dan dapat dipercaya; dan menyederhanakan proses dari pencarian prospek hingga layanan purna jual. Dengan cara ini perusahaan mempunyai cara lebih baik dan cepat untuk memberikan informasi dan layanan terhadap konsumernya juga lebih efektif mengetahui pilihan konsumernya yang datang dari kepuasan dan loyalitas terhadap perusahaan. 
Modul CROM pada SunFish ERP menyediakan kekuatan bagi sales dengan fungsi yang sanagt lengkap untuk pencarian prospek, mengetahui status penjualan, meng-identifikasi proses yang lambat dan dapat men-utilisasi data yang ada untuk potensi lintas dan up-selling yang dimana pada akhirnya dapat meningkatkan pendapatan dari penjualan. 
CRM  ::  Manfaat
SunFish ERP sudah dilengkapi dengan CRM (customer relationship management functions), fasilitas untuk mengontrol penjualan dan konsumer, dengan manfaat sebagai berikut:
Strategi yang Tepat untuk Setiap Konsumen - The Right Sales Strategy for EachCustomer 
Sering kali, seorang sales mencoba untuk menggunakan strategi penjualan yang sama untuk semua konsumer, meskipun disadari bahwa konsumer satu dan lainnya mempunyai perbedaan permintaan, harus diperlakukan berbeda, dan berbeda biayanya. Kebanyakan alasannya adalah, waktu yang dibutuhkan untuk mengumpulkan data-data historical yang relevan dan data konsumer pada saat kini untuk mengembangkan strategi yang tepat. Denga SunFish ERP seorang sales akses satu tempat data untuk menggerakan semua semua informasi kritikal penjualan dan mendapatkan suatu gambaran 360-derajat dari setiap konsumer termasuk semua interaksinya. Sehingga mereka dapat melakukan pendekatan pada setiap konsumer dengan strategi penjualan yang unik pada waktu yang tepat. 
Meningkatkan Efisiensi Penjualan dan Konsumer yang Lebih Senang 
SunFish ERP menotomatisasi dan menyederhankan semua bisnis proses penjualan dan meningkatkan pandangan data dan aktifitas terdahulu dan sekarang. Hasilnya perusahaan Anda akan dapat memiliki siklus waktu yang lebih singkat, meningkatkan akurasi pemesanan, mengurangi volume telpon kekonsumer, mengurangi biaya dan kesalahan, dan menyelesaikan masalah lebih cepat. Ini adalah cara untuk meningkatkan tingkat layanan konsumer dengan biaya yang lebih rendah bersamaan meningkatkan kepuasan konsumer melalui interaksi personal. 
Menidentifikasi Poal Beli dan Kecenderungan untuk Merencanakan Penjualan YangLebih Baik. 
CRM (Costumer Relationship Management) modul di SunFish ERP menjadikan pelaku sales untuk mengerti akan kebutuhan konsumer, menganalisa perilaku konsumer dan mengenali polanya. Mengidentifikasi pola pembelian tersebut akan dapat menevaluasi lebih baik dan harapan konsumer akan didapat. Ditambah lagi, pelaku sales akan dapat meramal kecenderungan penjualan lebih baik dan meramal volume penjualan dengan biaya yang lebih rendah dengan regulasi inventory-nya dan merencanakan anggaran lebih awal. 
Membangun Hubungan yang Panjang dengan Konsumernya. 
Hubungan yang panjang tergantung dari kepercayaan yang harus dibangun dari banyak transaksi, mengantisipasi kebutuhan dan interaksi personal. SunFish ERP menyimpan semua data consumer dan penjualan di satu tempat, sehingga pelaku sales dapat mengetahui kebutuhan unik dan pilihan konsumernya agar dapat dilayani dengan efektif. Mengetahui kecenderungan konsumer Anda, dan mengidentifikasi kebutuhannya akan lebih mudah dapat menjual silang produk-produk lainya dengan memberikan alternatif atau tambahan – semua sesuai dengan kebutuhannya dan pada saat dibutuhkan. Langkah-langkah inilah yang diperlukan untuk membangun hubungan panjand dengan konsumer. 
Meningkatkan nilai dari Hubungan Jangka Panjang
Perusahaan yang dihargai dapat menjaga hubungan yang panjang. Banyak mengetahui perilaku konsumer dengan urain langkah proses purna jual - peningakatan hubungan. Ini dapat membuat pelaku sales untuk lebih efisien menangani konsumer seiring dengan menekan total biaya penjualan serta biaya terkait lainnya.  
CRM  ::  Fitur-Fitur
Account & Contact Management 
Dengan CRM modul pada SunFish ERP pelaku sales dapat menyimpan, monitor dan menelusuri semua informasi penting about konsumer dan prospek termasuk profil, kontak, status, dokumen terkait dengan sales, aktifitas dan kesempatan pada setiap daftar. Selain itu, semua informasi dapat dibagi kepada pengguna yang sudah diberikan aksesnya untuk waktu yang bisa ditentukan dari departemen lain untuk memaksimalkan potensi penjualan atau layanan konsumen lainnya. Fitur ini untuk menelusuri data pembelian dan untuk menganalisa promosi produk/jasa diakan datang atau untuk potensi up-selling dan cross-selling. 
Opportunity Management
Dengan fitur ini pengguna dapat mengelola jalur penjualannya dengan menelusuri dan mendeteksi prospek menjadi peluang. Daftar peluang detailnya antara lain yang terkait dengan daftar prospek, kontak, jenis produk/jasa yang diminta, dan anggaran.  Jarak pandang  untuk step penjualan dan kemungkinan penjualan dapat digunakan untuk menevaluasi volume dan kualitas dari peluang penjualan dan menidentifikasi peluang yang perkembangannya lamban agar dapat mengambil tindakan yang benar untuk mempercepat proses penjualan. 
         
Activity Management 
Dengan fungsi ini pengguna dapat menambah dan menelusuri semua atifitas penjualan dan interkasinya terkait dengan konsumernya dan prospek termasuk janji, kontak, kontak person, email, percakapan telpon dan dokumen. Dengan menggunakan kalendar, pengguna dapat memasukan detil pertemuan dengan klien, jadwal percakapan pertelpon, presentasi dan mengelola tugas harian dan statusnya untuk dapat tetap fokus dalam pengembangkan hubungan.

Expense Management
Pelaku sales dapat menggunakan fitur ini untuk mengelola biaya yang langsung terkait dengan pengembangan hubungan dengan konsumer dan mengamankan suatu proyek, seperti biaya perjalanan dan hiburan. Biaya dapat dihubungkan dengan modul accounting dan perusahaan dapat menelusuri todal biaya penjualan yang keluar dari mulai mencari prospek hingga pendatanganan kontrak. 
Document Management & Letter Templates
Disini, pengguna dapat menyimpan semua dokumen dengan folder yang disediakan satu lokasi. Pengguna yang memiliki otorisasi dengan mudah menakses dokumen penting seperti proposal, penawaran, permintaan, perjanjian, kontrak, dll. Kemudian, fungsi ini juga dapat digunakan untuk pembuatan suatu template dokumen seperti untuk surat perkenalan atau proposal dan dengan hanya mengubah detil kliennya sehingga mempersingkat waktu untuk berinteraksi dengan kliennya. 
Quotation and Order
Supaya dapat melayani klien secara konsisten, pelaku sales perlu menakses data harga secara akurat, inventaris produknya, waktu pengiriman, detil invoice dan menelusuri proses pengiriman pesanan klien. Interface modul CRM dengan modul-modul relevan lainnya seperti dari sales order ke ekspedisi dan invoicing memastikan seorang sales dapat mengerjakannya semua.    
Sales Reports & Analysis 
Fitur CRM di SunFish ERP sudah termasuk peralatan analitikal untuk perusahaan dapat memmonitor statsu penjualan, pendapatan dan aktifitas serta strategi yang dipakai untuk mendekati klien yang paling tepat. Dengan mengelola baik, manajemen dapat menestimasi pendapatan yang aka didapat pada suatu periode, sales yang mencapai target, siapa klien yang terbaik, dan prospek yang menjanjikan, etc. Sehingga hasilnya adalah dapat meramal target penjualan yang akurat, menantisipasi perubahan dan kecenderungan, mengalokasikan orang dan material dengan tepat untuk memenuhi permintaan konsumer. 

Persediaan:: Pendahuluan
Bahan baku, barang dalam proses dan barang jadi merupakan macam-macam bentuk dari persediaan dan  persediaan berhubungan dengan stok dari apapun yang diperlukan untuk menjalankan bisnis. Meskipun persediaan mewakili sebagian besar dari investasi bisnis yang harus dikelolah dengan baik untuk memaksimalkan keuntungan.
Persediaan berhubungan dengan bermacam-macam: mencari perimbangan antara jumlah stock yang benar tetapi tidak terlalu banyak, meningkatkan turnover persediaan tampa mengorbankan tingkat pelayanan, menjaga stok terendah tetapi tidak membahayakan kinerja,  memelihara bermacam-macam stok yang sangat luas tetapi tidak menghabiskan dengan cepat sehingga menipis, mempunyai persedian yang mencukupi tampa item-item yang usang atau tidak terpakai, selalu mempunyai stock yang diinginkan tetapi tidak item yang lambat, Ketika persediaan tidak dikelolah dengan benar dan  menjadi tidak dipercaya, tidak efisien dan mahal, tidak hanya item yang disimpan, pajak asuransi dan juga biaya yang ada dalam inventory. 
Modul persediaan dalam SunFish ERP memberikan perusahaan kontrol kepada semua persediaan dan aktifitas dalam satu system yang menawarkan visi untuk merencanakan dan menanggapi situasi saat ini dengan lingkungan pabrik yang lebih dari satu,  juga dengan penambahan alokasi yang moderen, pergerakan dan manipulasi persediaan. Modul persediaan memonitor barang-barang pada saat itu ketika barang-barang itu diterima, disimpan dan dikapalkan yang secara signifikan hal ini membantu peningkatan persediaan dan akurasi dari pengapalan, alat analisa yang terintegrasi membantu para manajer dalam pemantauan indikator-indikator dengan performa terbaik.
Manfaat-manfaat

SunFish ERP memungkinkan perencanaan yang efektif dengan menjaga jumlah yang optimal dari persediaan yang menghasilakan pengurangan biaya persediaan. Sebagai tambahannya Manjemen persediaan memberikan manfaat-manfaat seperti:
Pengontrolan Persediaan yang Lebih Baik
Fleksibilitas dari distribusi dan penyimpanan barang-barang secara menyeluruh  memungkinkan perusahaan untuk memantau dan mengontrol persediaan sesuai dengan bisnis mereka. Akses yang instan terhadap data-data yang kritis meliputi ketersediaan peresediaan, jumlah yang ada, jumlah yang harus diorder lagi dan biaya yang dapat diketahui pada saat itu juga terhadap persediaan untuk direspos secara cepat dalam rangka pengambilan keputusan, sistem dengan kemampuan mengelolah beberapa lokasi yang berbeda-beda memungkinkan manajemen dari gudan-gudang yang berbeda-beda dan penelusuran  persediaan melalui lot, secara seri atau menggunakan level.
Pengoptimalan Ruangan & Penggunaan Sumber Daya
Otomatisasi, pemusatan dan perampingan dari tugas-tugas manajemen persediaan meliputi perputaran bahan-bahan (material routing), arus kordinasi bahan-bahan melalui bisnis proses yang berbeda dan kunci pemantauan kinerja membantu pengguna mengoptimalkan penggunaan tenaga kerja, ruangan, peralatan. Konfigurasi multi lelvel yang fleksibel untuk pergerakkan stok sesuai dengan proses bisnis yang spesifik, pemilihan methodology, prioritas beban pekerjaan perputaran dan struktur pergudangan, Tabahannya, peningkaan staff dan efisiensi proses.   
Pengurangan Perssediaan dan Meningkatkan Ketersediaan Kas
Perencanaan stok yang efektif memungkinakan menjaga jumlah optimal dari persediaan, bisa  menghasilkan dana kas melalui dua cara: Pertama, mengurangi biaya operasional dari penyimpanan dan pengasuransian dari stok, kedua, level persediaan yang ideal berarti tidak ada biaya yang mengikuti jumlah yang tidak diperlukan dari bahan-bahan, barang dalam proses dan barang jadi.
  
Pengelolaan yang baik dan manajemen yang proaktif 
Laporan  yang luas  dan peralatan analisis untuk membantu pengguna mencapai kinerja persediaan yang maksimal.  Tingkat KPI dan pemantauan pengukuran dari isu-isu kinerja dan identifikasi pergerakan yang lambat dari persediaan, kemandekan dan hal-hal lain yang tidak efisien sehingga bisa diambil tindakan yang benar yang sehingga tidak terjadinya kepanikan.           
Peningkatan Tingkat Pelayanan
Pelanggan tidak hanya meminta kecepatan pengantaran tetapi juga ketepatan, kepercayaan, dan macam-macam pengapalan. Pengintegrasian dengan penjualan meningkatkan pengetahuan pelanggan akan preferensi  pengepakan dan pengiriman, dan memungkinkan otomatisasi untuk memenuhi instruksi; indetifikasi dari daerah distribusi untuk dibagi antara beberapa pelanggan atau grup dan mudah untuk menyortir dari staging area  dan pergerakan stok. Hal ini menjamin bahwa produk yang benar berada ditempat yang benar pada waktu yang tepat. Tingkat pelayanan tertinggi dapat menyediakan pelanggan sehubungan dengan respons yang cepat terhadap permintaan atau perubahan persyartan dimana hal ini akan meningkatkan kepuasan pelanggan.

Persediaan :: Fitur-Fitur
Pengelolaan Item yang Menyeluruh
SunFish ERP mengelolah item raw material, item barang jadi, item pembelian, item persediaan dan bukan persediaan bersama-sama dengan kriteria yang penting dari procurement (e.g. supplier, harga pembelian terakhir), penjualan (harga jual dan potongan, min/max jumlah yang diorder, ) persediaan (min/max stok, rata-rata biaya gudang, nilai sekarang) dan akuntansi (metode penilaian, perpajakan). Daftar dari item-item pengganti termasuk rangking berdasarkan kesamaan, harga atau jumlah yang bisa dibuat dimana hal ini bisa menjadi saran alternatif bagi pelanggan jika mereka menginginkan sesuatu yang tidak tersedia. Safety stok level bisa diatur agar bisa memberi peringatan jika terjadi kekurangan stok yang perlu disesuaikan. Item harga bisa ditentukan dalam beberapa mata uang dan harga yang berbeda bisa dibuat untuk penjualan retail, took dan distributor termasuk keuntungan, mark up, dan diskon dimana transaksi ini bisa digunakan secara otomatis oleh supplier dan pelanggan. 
Pengelolaan Gudang yang Majemuk
SunFish ERP memungkinkan pengelolaan gudang secara individual atau multiple, yang dikelompokkan dalam satu lokasi. Parameter seperti minimum, maksimum dan stok harian bisa ditentukan setiap gudang dan produk bisa diregristasi secara individual atau otomatis dalam setiap gudang. Fitur ini memungkinkan pengecekan dan pelacakan item stok berdasarkan gudan, item individual atau group.    
Penelusuran Bahan-bahan dan Produk
SunFish ERP memungkinkan menelusuri pergerakan bahan-bahan mentah dan produk dari sumbernya melalui produksi sampai kepada pelanggan. Serial atau nomor konsinyasi juga batch tersedia sebagai tipe standar penelusuran. Nomor serial bisa dihasilkan secara otomatis berdasarkan penentuan kriteria atau penunjukkan manual ketika item tersebut dikeluarkan dari gudang. Batch bisa juga ditentukan melalui produk dan klasifikasi menurut sederatan rak atau penentuan karakteristik lainnya, dimana tersedia dalam Sos, catatan pengiriman dan pergerakan persediaan. 

Pergerakan Persediaan
SunFish ERP memudahkan pengguna memindahkan item dari gudang ke gudang yang lain atau ke bagian produksi. Permintaan item, penerimaan bahan-bahan, serta pemakaian bahan-bahan digunakan untuk mencatat pergerakan item, pengembalian item dan penyesuaian. Sebagai tambahannya, pengguna bisa menghubungkan persediaan dengan harga dari item atau daftar harga sehingga bisa memperbaharui pengendalian persediaan.
Pemindah bukuan Persediaan/Stok
Pengguna dapat memasukkan saldo awal untuk item persediaan, merubah data gudang dan pencatatan perbedaan melalui, gudang, item, grup item, vendor atau kriteria lainnya yg ditentukan. Pengintegrasian dari persediaan dengan fungsi akuntansi memastikan pemindah bukuan transaksi stok dari setiap buku besar dengan segera diperbaharui dan otomatisasi pemindah bukuan untuk item  seperti stok, biaya penjualan, pekerjaan dalam proses, dan akrual akuntansi yang dibuat. Dengan demikian level stok yang ada bisa disesuaikan, perkiraan persediaan dikreditkan atau didebit dan perbedaan persediaan diperhitungkan.    
Material Revaluation
SunFish ERP mempunyai fitur ini untuk menentukan perhitungan yang bisa dipergunakan untuk memperbaharui harga persediaan yang ada dan menyesuaikan harga bahan sekarang dengan harga pasar yang aktual, atau menambah fungsi baru seperti biaya penyimpanan. Penyesuaian dalam harga mensyaratkan pemindah bukuan secara manual dari perubahan untuk memperbaharui pencatatan akuntasi.
Siklus Perssediaan 
Fungsi ini membantu pengguna untuk mengelolah proses perhitungan stok secara berkelanjutan dimana dapat berkinerja secara pararel dengan semua aktifitas bisnis rutin untuk mencegah penundaan. Peringatan & notifikasi  secara otomatis mengirimkan catatan ketika  item tersebut harus dievaluasi.   Item ini bisa diatur dengan tingkat atau level perhitungan yang berbeda  berdasarkan kepentingan dan frekwensi.   Jika hasil perhitungan menunjukkan mendekati atau dibawah stok minimum, selisih perbedaan gudang dan pembelian maka pengguna (user) akan diberitahu. 

Manajemen Produksi  ::  Pendahuluan
Perencanaan produksi, implementasi, proses dan inventory control (PPIC) adalah pusat dari proses supply chain diberbagai jenis perusahaan trading dan manufacturing. Mengelola proses produksi secara efektif bukan hanya memastikan operasional yang mulus dan efisien tetapi juga akan menentukan dan membedakan perusahaan Anda, sebagai komponen yang besar dalam keunggulan kompetitif.   

 Tanggung jawab pengelolaan produksi termasuk memastikan tingkat proses produksi yang efisien dengan daya sumber kekuatan yang siap untuk beradaptasi dengan peralatan baru dan jadwal, menelusuri materi dasar, komponen-komponennya, work in progress, finished goods, dan routings termasuk definable information, paperwork dan dokumentasi. Financial dan inventory control, tergabung dalam monitoring operations adalah hal yang penting untuk memastikan output levels & cost levels tercapai. 
SunFish ERP menyediakan fungsi dan alat untuk menyederhanakan, kontrol dan menoptimalisasi proses produksi dengan menitegrasikan sales, finance, planning departments dan exchanging information — dimana setelah terjadi sales forecasts, inventory levels, dan budgets — hingga detil pemesanan produksi dapat dikeluarkan oleh divisi produksi. Ini memberikan cara bagi karyawan produksi untuk memahami karakteristik berberapa jenis sistem produksi, untuk menidentifikasi dinamika perbedaan fase proses. Ditambah lagi, mereka dapat menggunakat potensi dari berbagai alat analitikal untuk menggambarkan impak dari berbagai skenario dan reaksi agar dapat tingkat bisnis yang konsisten.

 Selain manfaatnya yang besar untuk usaha, SunFish ERP memiliki banyak, konfigurasi sederhana sendiri untuk mendefinisikan dan menelusuri semua aspek produksi. Tetapi, gabungan dari semua konfigurasi dan setting menyediakan pengguna dengan kemampuan yang penting dalam kinerja produksi dan dapat melihat dimana adanya potensi waste reduction, cost savings, quality improvements dan overall enhancements.  

Manajemen Produksi  ::  Manfaat

SunFish ERP dilengkapi dengan fungsi-fungsi and alat yang diperlukan untuk menyederhanakan, control dan optimalisasi proses produksi. Penggabungannya membuat pengguna dapat menganalisa kinerja kerja produksi dan efektifitasnya, serta menunjukan potensi penurunan material terbuang, biaya, kualitas dan produktifitas usaha secara umumnya. Khususnya Manajemen Produksi akan memberikan manfaat sebagai berikut:
Memperbaiki Pandangan Operasional & Presisi Pengambilan Keputusan
Menintegrasikan informasi dari berbagai area di dalam satu platform perangkat lunak menurunkan tugas dan waktu yang biasa diperlukan untuk mengumpulkan, membedakan dan meintepretasi data yang diperlukan. Karyawan produksi diberikan pandangan yang baru dioperasionalnya. Mereka dapat dengan cepat melihat kondisi dari pemesanan produksi, invetaris, barang dalam proses (WIP), dll; dan menganalisa KPI untuk kualitas, produksi dan biaya-biaya terkait dengan secara akurat, singkat dan data yang secara instant dapat digunakan untuk pengambilan keputusan. Sehingga mereka dapat lakukan tugasnya lebih efektif.  
Penurunan Biaya Downtime
Manfaat lainnya dengan mendapatkan informasi dan data secara instant adalah penurunan biaya pada saat mesin downtime tanpa direncanakan. SunFish ERP menyediakan alat untuk control sistem produksi , mesin dan inventory dimana memberikan karyawan bagian servis dan maintenance cara untuk mengantisipasi kebutuhan maintenance dan jadwalnya sesuai dengan permintaan produksi untuk mengurangi ataupun mengahapus downtime.    
Menurunkan Pemborosan Bahan Mentah
Bahan mentah/raw materials mewakili biaya produksi yang penting. Berbagai faktor dapat menyebabkan pemborosan dalam produksi, seperti kecurian, kedaluwarsa dan penggunaan yang salah. Dengan menggunakan manajemen ratio bahan mentah dan inventory control yang otomatis yang tersedia di SunFish ERP, pengguna dapat mengelola bahan mentah dengan efisien dan benar untuk menghilangkan sebagian besar dari pemborosan bahan. 
Lower Levels of Inventory 
SunFish ERP terintegrasi dengan seluruh penukaran informasi yang bergerak antara penjualan, keuangan, dan departemen perencanaan yang dimana tersinkronisasi dengan perencanaan produksi dan eksekusi dari rencana penjualan, kebutuhan klien, kebutuhan bahan mentah, jadwal produksi, dan bahan simpan. Dengan ini perusahaan dapat menurunkan tingkat inventaris bahan mentah, sehingga dapat melepas biaya investasi digunakan untuk membeli bahan yang biasanya tidak ada manfaatnya.  
 
Better Responsiveness to Customer Needs 
Dengan menintegrasi proses produksi yang menyeluruh dengan modul CRM, sales, finance dan inventory ; SunFish ERP secara signifikan memperbaiki bukan hanya efisiense dan efektifitas proses produksinya tetapi juga dengan perencanaan dan eksekusinya. Ini menyebabkan pengguna untuk secara cepat dapat respon kepada permintaan kosumer dan mengelola perubahan permintaan yang manfaatnya untuk memenuhi permintaan konsumen dengan baik yang efeknya pada pendapatan perusahaan. 
Manajemen Produksi  ::  Fitur-Fitur
Production Process Definition & Bills of Material 
SunFish ERP menyediakan pengguna untuk dapat menyiapkan proses produksi yang dapat digunakan kembali untuk berbagai produk secara independen. Pengguna juga dapat menkonfigurasi suatu produksi secara ad-hoc untuk satu kali saja atau bilamana menerima pesanan produksi made-to-order atau menggunakan templates untuk mempersingkat pendefinisian proses yang sama. Setiap proses produksi dapat di spesifikasikan dengan jenis inputs termasuk bahan mentah, jumlah mesin yang diperlukan,lokasi mesin, waktu produksi, item-item lainnya yang diperlukan/predecessors, total tahap produksi, kegunaan gudang, kualitas dan labor. Berbagai proses dapat digabungkan menjadi satu proses produksi yang kompleks.  Karena setiap proses terhubung dengan perhitungan biaya dan perkiraan waktu, sistem akan menghitung keseluruhan waktu yang diperlukan untuk membuatnya dan proses apa saja yang terkait dan biaya bahan mentahnya. Ditambah lagi, sistem dapat menentukan jumlah produk cukup untuk sudah bisa dikirim kekonsumer. 

Production Job Orders 
SunFish ERP mendukung berbagai cara untuk membuat pemesanan produksi. Yang standar adalah untuk membuat pemesanan produksi dari Bill of Material, dimana memiliki keuntungan dimana persediaan bahan mentah, lokasi gudang dan masalah metode produksinya akan secara otomatis tercatat. Tetapi, pemesanan produksi dapat juga dibuat berdasarkan Sales Orders, semuanya dari dasar atau diurai dari barang jadi dan dikembalikan menjadi suatu komponen untuk bahan dasar. Permintaan produksi job orders adalah dibuat dengan estimasi tanggal pengiriman, secara otomatis terlihat material inputs dan production outputs untuk grand totals, barang jadi/finished atau barang setengah jadi/half-finished goods.  Setelah ada konformasi pemesanan pembuatan dialihkan ke barang dalam proses/work-in-progress. Ditambah lagi, production order receipts membantu pengguna untuk mendapatkan production job orders yang lengkap dan dapat melihat/menelusuri rencana kuantitas dibandingkan dengan kuantitas yang lengkap atau/dan yang ditolak dan memonitor tanggal telat/overdue. 
Factory Activity and Utilization Monitoring 
Dengan SunFish ERP fitur fabrikasi, pengguna dapat menampilkan dan memonitor aktfitas dari setiap proses produksi termasuk barang jadi, kuantitas dan lokasinya, sehingga karyawan produksi dapat merangkum besarnya utilisasi mesin terkait. Ditambah lagi, secara langsung sistem juga memberikan data target produksi harian berdasarkan order pekerjaan dari penjualan ataupun produksi. Bilamana suatu proses produksi sudah selesai akan langsung ditransfer ke proses produksi berikutnya, atau ke inventory sebagai barang dalam proses (WIP) atau barang jadi, dimana tanggal akhir proses akan menentukan berapa lama satu proses produksi memakan waktu dan dengan menakumulasi jangka waktu untuk menyelesaikan barang dalam proses (WIP) atau dari kuantitas produksi barang jadi. 
Material Requisition and Purchase Requisition
Dengan SunFish ERP pengguna dapat mengeluarkan bahan mentah dan komponen lainnya ke production job order atau secara langsung ke work-in-progress atau untuk suatu sales order yang spesifik yang akan nantinya digunakan untuk proses produksi item tersebut. Ditambah lagi, bilamana terjadi suatu produksi kekurangan stok ataupun stoknya kosong, departemen lain dapat membuat rekuisisi pembelian stok tertentu termasuk yang untuk digunakan pada proses produksi item ini; yang secara otomatis membuat Purchase Order terkait. 
MRP Planning & Forecasting 
Fitur ini dapat membantu pengguna untuk prediksi tingkat permintaan suatu produk bukan hanya dari penerimaan permintaan tetapi juga dengan remalan untuk dapat secara flkesibel menyesuaikan perencanaan material. Perencanaan produksi dapat dilakukan untuk barang jadi atau barang setengah jadi dan juga material pendukungnya. Berdasarkan ramalan permintaan (yang diperkirakan dan yang sebenarnya) fungsi MRP akan menekankan bahan mentah yang mana saja, WIP dan bahan pendukung lainnya untuk memenuhi permintaan dengan juga mempertimbangkan wakti intik membeli ataupun memproduksi material terkait. Perencanaan material dapat dimodfikasi kapan saja selama rencana tersebut belum dijalankan. Bilamana perencanaan tersebut telah dikonfirmasi oleh pengguna dapat melakukan pembelian dan/atau permintaan produksi untuk memulai merealisasikan rencana tersebut.
      
Automated Production Management 
Dengan SunFish ERP, karyawan produksi dapat secara otomatis mengubah inventory pada saat proyeksi penjualan atau data lainnya berubah karena perubahan permintaan barang jadi. Bilamana suatu work-in-progress atau barang jadi telah jatuh dibawah minimum stock level, sistem akan otomatis membuat suatu product job order untuk produk tersebut, yang kemudian akan memulai proses berikutnya. 

Cost Analysis
Manajemen Produksi Sunfish ERP secara detil menyediakan analisa yang mendalam biaya produksi untuk setiap jenis produk. Dengan cara menjumlah semua biaya proses produksi dari setiap item. Sehingga memberikan pengguna untuk menobservasi kecenderungan biaya produksi setiap produk diteliti mendalam hingga setiap langkah produksi dan kemudian komponen-komponennya seperti barang mentah, biaya karyawan, menggunaan mesin, overhead, waste, dll.





Ekspedisi  ::  Pendahuluan
Dalam rangka menjamin keunggulan dalam pemasaran, perusahaan harus mengupayakan beberapa cara untuk merampingkan proses usaha untuk menjamin pelayanan yang paling efisien, murah dan fleksibel. Di samping berbagai permasalahan utama seperi manajemen pembelian dan penjualan, juga perlu diperhatikan  upaya meminimalisasi kelambanan pergerakan barang dan material dalam rantai pengadaan. Untuk mencapai hasil maksimal, perusahaan harus memperhatikan sepenuhya masalah pengapalan dan mengatasi permasalahan seperti: Apakah supplier dan jasa transportasi saya terpisah? Mungkinkan saya memantau dan menjejak status pengapalan? Apakah saya menggunakan jasa kurir yag paling efektif? Apakah muatan kapal telah optimal?
Pengapalan mencakup perencanaan, pelaksanaan dan pengelolaan pergerakan sumberdaya antara gudang dan pengiriman produk secara tepat waktu kepada pelanggan termasuk juga kegiatan pendukung lainnya. Meski hal tersebut terlihat sepele dalam rangkaian ERP dan supply, pengelolaan pengapalan secara efisien akan mampu mengurangi resiko biaya tinggi pengiriman barangan sekaligus meningkatan kepuasan pelanggan.
Sunfish ERP’s Expedition Module mengoperasikan dan merampingkan perencanaan, pelaksanaan pengapalan dan proses pembiayaan berbagai jenis ekspedisi. Modul juga membant perusahaan dalam memutuskan metoda pengapalan terbaik dan memenuhi keinginan langganan dengan biaya seminim mungkin.

Fitur modul akan menggambarkan berbagai cara untuk mendapatkan perusahaan kurir paling murah, menentukan rute dan tingkat harga terbaik dan menjamin muatan yang pailing efisien. Sistemnya dilengkapi dengan in-line scale, label printer, laser printer dan bar code scanner untuk meningkatkan efisien dan mengurangi data entry. Terlbeih lagi, SunFish ERP akan memungkinan perusahaan untuk meninjauulang kinerja pengiriman, pelayanan langganan dan pemanfaatan asset serta mengurangi ongkos transportasi.
SunFish ERP juga bersifat integratif dengan modul lain seperti manajemen pengawasan inventaris, order pembelian dan penjualan, fungsi produksi dan akunting dalam rangka menjamin produktivitas yang maksimal.

 
Expedisi  :: Manfaat-Manfaat
SunFish ERP mengoperasikan dan merampingkan proses ekspedisi, yang menjamin pengapalan barang dan material yang efisien dan beresiko rendah.

Menyempurnakan Efisiensi Proses Eksedisi dan Kepuasan Langganan
SunFish ERP Expedition menggabungkan perencanaan dan pelaksanaan pengapalan dalam satu fitur. Modul ini mengintegrasikan berbagai modul penting lainnya seperti order penjualan/pembelian, produksi, inventory dan financial dalam rangka merampingkan keseluruhan proses logistik secara signifikan – dari item availability, pengiriman final, pencocokan order pembelian dan penjualan dan penyelesaian invoice. Fiturnya akan mendukung pengguna dengan perencanaan pengiriman internal dan eksternal secara efisien dengan menggunakan kurir pihak ketiga atau kapal milik sendiri. Secara keseluruhan, proses ekspedisi menjadi lebih cepat dan efisien melalui pengiriman secara tepat waktu dan memungkinan keleluasan untuk melayani kebutuhan pelanggan lain dan mengatasi perubahan dan permasalahan yang mungkin timbul.
Menyempurnakan Seleksi Kurir dan Peralatan dengan Kebutuhan Konsumen
SunFish ERP dilengkapi dengan metoda pencarian terbaik untuk menyeleksi perusahaan kurir terbaik dan paling efektif dengan mempertimbangkan kebutuhan konsumen seperti pelayanan, routing, biaya, jadwal pengitiman dll. Cara penyeleksian tersebut akan memungkinkan staf untuk memenuhi kebututuhan konsumen dan sekaligus mematuhi kebijakan ekspedisi internal.
Pengotimalan Biaya Pengapalan
Degan SunFish ERP, pengguna dapat mempertahankan berbagai jenis pengapalan, tingkat tariff dan ongkos angkut oleh berbagai jasa kurir untuk berbagai lokasi. Mereka kemudian dapat menentukan perusahaan pengangkutan dan rute terbaik berdasarkan masukan konsumen dan kriteria routing (menurut order penjualan dan pengiriman sebelumnya) dalam rangka menjamin perusahaan pengiriman yang cocok untuk tipe pengapalan yang berbeda, sehingga menjamin potensi tabungan dari ongkos ekspedisi.
Meningkatkan Proses Pengapalan Barang
SunFish ERP akan memungkinkan pengguna untuk mengkonsolidasikan dan memutuskan muatan dengan mempertimbangkan perubahan weight breaks, zone skipping dan transportation mode. Mereka dapat juga mengkombinasikan multiple less-than-truckload dengan parcel shipments dari satu titik atau beberapa tujuan atau memecah satu order pengiriman menjadi multiple shipments untuk mengelompokkan mereka dan mengisi muatan kapal secara maksimum.
 
Menyediakan Informasi yang Reliabel bagi Pelanggan 
Pengguna SunFish ERP akan mampu mengukur actual order fulfillment time melalui pencatatan penutupan tanggal penjualan dan pengiriman serta menguranginya dari pembukaan jadwal penjualan atau pengiriman. Data tsb akan dihubungkan dengan fitur order entry sehingga petugas penjualan mengetahui sepenuhnya real order lead time dan informasi terkini mengenai order fulfillment times, yang pada gilirannya akan menciptakan kesan yang dapat diandalkan bagi konsumen.
Expedisi  :: Fitur-Fitur

100% Web-based 
Keseluruhan fungsi diciptakan untuk para pekerja yang didasarkan pada pelayanan mandiri sekaligus menjamin keamanannya. Untuk permintaan ekspedisi, hal ini akan menciptakan fleksibilitas bagi perusahaan untuk menjamin transparansi kepada karyawan, pengawasan oleh pihak manajemen dan pendistribusian proses dan persetujuan ekspedisi secara mudah kepada pekerja yang sesuai. Keleluasaan proses dan tata hubungan akan mengubah metoda proses ekspedisi  dalam perusahaan.
Employee Self-Service untuk Permitaan Ekspedisi
Sesuai dengan kebutuhan, pengguna dapat melaksanakan permintaan  ekspedisi untuk material, baik barang jadi maupun setengah jadi antar gudang dan kepada konsumen. Permintaan pengapalanan dapat diciptakan secara manual maupun otomatis dari sales orders, purchase orders, stock movements atau production orders. Setiap permintaan akan berisi daftar barang yang akan dikirim, rincian pengiriman, dan jadwal dan tenggat waktu pengiriman, serta invoice settlement issues. Dokumen tersebut juga merinci instruksi mengenai rute pengiriman, titik pengambilan dan penyerahan serta alternatif perusahaan kurir atau tarifnya. Informasi tersebut dapat dimanfaatkan untuk perencanaan muatan.
Persetujuan Secara Online
The workflow manager akan memungkinkan definisi yang fleksibel proses persetujuan bagi permintaan ekspedisi. Sistem tersebut secara otomatis dapat menentukan pihak dan tingkatan yang dapat memberitkan persetujuan, yang berarti mempersingkat waktu bagi proses persetujuan. Notifikasi dan/atau reminders akan dikirim secara otomatis melalui email, dan pengguna dapat mengakses status persetujuan pada saat mereka login. Persetujuan dapat diproses untuk berbagai items dalam kelompok atau secara individu sementara easy drill-down akan memungkinkan status permintaan secara rinci. Selain itu, keseluruhan persetujuan dapat diproses secara online oleh penggun bersangkutan. Setelah disetujui, permintaan segera disampaikan kepada tingkatan berikutnya. Lampu indikator di dashboard akan menyala apabila persetujuan tidak segera diproses dan mengidentifikasi hambatan yang memungkinkan manajer mengatasi inefisiensi.
 
Tarif/Biaya Penanganan & Perencanaan Pengapalan 
SunFish ERP Expidition akan memungkinan pengguna untuk mempertahankan berbagai tarif pengapalan dan ongkos pengangkutan oleh berbagai perusahaan kurir untuk berbagai lokasi tujuan. Dengan penentuan kurir, rute dan rating terbaik berdasarkan pelayanan, biaya, waktu dan preferensi konsumen, pengguna dapat memilih secara akurat kurir, merencanakan pengapalan secara lebih baik dan menjamin invoice yang benar. Selain itu, muatan kapal dapat juga dikonsolidasikan dan dibangun sesuai dengan perubahan weight breaks, zone skipping dan transportation mode. Multiple small (less-than-truckload) dan parcel shipments dari lokasi asal ke satu atau lebih tujuan dapat dikelompokkan untuk memaksimalkan muatan.
 
Pelaksanaan Pengapalan & Cross-Dock Shipments
Dengan SunFish ERP Expedition, pegawai dapat memecah satu delivery order ke berbagai pengapalan dan juga mengkonsolidasikan customer purchases dari berbagi supplier sehingga  perusahaan si konsumen dapat mengambil berbagai produk yang berbeda di satu lokasi. Sistem tersebut juga menyediakan opsi untuk mengatur kembali multiple small shipments ke satu lokasi yang sama dalam pengapalan tunggal yang lebih besar. Pengguna dapat memeriksa outgoing shipments untuk menjadwalkan traffic, docks, headcount, carrier dsb. Mereka juga dapat menyusun packaging slips, mengeluarkan multiple carrier shipping labels, menangani shipping exception, mengeluarkan (sekiranya diperlukan) dokumen ekspor.
Jadwal Lalu Lintas 
Jadwal lalu lintas masuk/keluar berdasarkan informasi seperti carrier names, estimasi jadwal kedatangan, jenis pengapalan, data asuransi, dok penerima barang, dan petugas pada saat ketibaan/bongkar barang.
Nota Pengiriman
Dalam fungsinya untuk mengeluarkan delivery receipt, Sun Fish ERP menyediakan sarana untuk menelusuri pergerakan bahan mentah baik dari satu ke gudang lain, dari gudang ke produksi serta dari barang jadi ke konsumen. Selain itu, receipt tsb juga berfungsi sebagai pemeriksa kondisi dan spesifikasi barang pada saat diteima konsumen.
Perencanaan Penggunaan Ekspedisi Secara Internal 
Di samping menggunakan jasa kurir pihak ketiga, perusahaan dapat juga menggunakan kapalnya sendiri untuk ekspedisi. SunFish ERP mengandung fitur bagi staf ekspedisi untuk mengelola ekspedisi internal – sejak penentuan batas waktu untuk menghitung jumlah barang/item yang dapat diangkut oleh kendaraan tertentu. Paenguna dapat mengelola jenis kendaraan, asuransi, ketersediaan dsb termasuk booking dan penjadwalan kendaraan, penelusuran pemeliharaan kendaraan dan penjadwalan masa pemeliharaan berikutnya.













SunFish HR Technical Information

SunFish ERP dibangun dibawah platform aplikasi SunFish. Platform aplikasi SunFish secara spesifik dirancang untuk memberikan dukungan bagi permintaan-permintaan bisnis yang maju dengan web murni atau lingkungan berdasarkan browser. Untuk penjelasan lebih jauh mengenai platform aplikasi SunFish, klik HERE.  
Lingkungan aplikasi berbasiskan web dari SunFish ERP dan fitur-fitur keuntungan dari platform aplikasi SunFish memberikan suatu variasi akan keuntungan-keuntungan, sebagai berikut:

Biaya Total kepemilikan yang rendah 
Aplikasi SunFish ERP di hostingkan pada server intel yang standar dijalankan pada pilihan sistim operating anda. SunFish ERP merupakan cluster ready seutuhnya, sehingga organisasi anda memiliki fleksibelitas untuk menggunakan beberapa server dengan biaya yang rendah dan dengan mudah mengembangakan kapasitas dari waktu ke waktu tanpa harus mengganti peralatan yang lama.  Sebagai tambahan, persyaratan infrastruktur jaringan dapat ditekan sebagaimana aplikasi di jalankan secara keseluruhan melalui browser web melalui standar jaringan TCP/IP atau internet. Tidak ada aplikasi software yang di install pada komputer-komputer pemakai, sehingga departemen IT anda tidak perlu khawatir mengenai upgrade komputer-komputer pemakai setempat secara konstan atau menginstal ulang versi dari software.  

Flexible, extensible software
Dari waktu-kewaktu kebutuhan perusahaan anda akan berubah. Meskipun DataOn memberikan penawaran upgrade dan pemeliharaan yang komprehensif, SunFish ERP terdiri dari lingkungan pengembangan aplikasi yang lengkap dengan pilihan konfigurasi yang fleksibel bagi semua fitur-fitur. Diluar dari apapun persyaratan yang diajukan oleh organisasi di masa yang akan datang, SunFish menyediakan teknologi untuk di adaptasikan sesuai perkembangan organisasi anda. 

[image: http://www.dataon.com/library/images/sunfish_hosting_platform.gif]

Sebagai tambahan, SunFish ERP memberikan suatu variasi fitur-fitur teknikal lainnya untuk mendukung kemudahan penggunaan, biaya kepemilikan yang rendah dan amat fleksibel untuk dapat memenuhi persyaratan yang ada saat ini dan dimasa yang akan datang: 
· Bantuan Online yang anda dapat edit dengan mudah dan dilengkapi dengan informasi tertentu untuk membantu para pemakai anda
· Multibahasa mendukung untuk suatu variasi bahasa-bahasa standar dan kemampuan untuk dengan mudah menambah bahasa-bahasa baru
· Integrasi ke peralatan analisa multiple sehingga para pemakai dapat dengan mudah memakai analisa yang terintegrasi dan fungsi laporan, export data ke MS ExcelTM, atau interface untuk variasi dari peralatan pelaporan lainnya.
· Template-template aplikasi yang dapat di kustomisasikan untuk memungkinkan penampilan personalisasi dari aplikasi.
· Suatu variasi peralatan yang terintegrasi termasuk SDK untuk memungkinkan interface-interface antara SunFish ERP dan aplikasi-aplikasi legasi
· Mendukung untuk keamanan yang standar seperti 40 dan 128 bit encription, single sign-on, VPN, dan lain sebagainya.
· Platform yang mandiri, memungkinkan suatu pilihan yang luas dari lingkungan operating Windows, Unix dan Linux seperti halnya kombinasi dari sistim operating yang berbeda.
· Arsitektur cluster yang berskala memungkinkan failover yang otomatis dan load balancing pada multiple servers dari konfigurasi-konfigurasi yang berbeda.
· Kegunaan manajemen database yang memungkinkan bagi departemen IT untuk menampilkan back-up dan arsip-arsip tanpa mencampuri secara langsung dengan sistim manajemen database.
· Support for XML, API and xDBC application integration
· Keamanan login pemakai yang lengkap dan peralatan audit
Persyaratan Teknologi

SunFish ERP akan dijalankan dalam suatu variasi konfigurasi teknologi. Pemilihan sistim operating dan database memungkinkan bagi organisasi anda untuk dengan mudah mengutilisasikan infrastruktur yang sudah ada. SunFish ERP dapat diakses melalui banyak web browser standar yang terdiri dari versi terbaru dari Internet ExplorerTM atau Netscape NavigatorTM dan applikasi anda dapat di hosting kan pada server-server dengan konfigurasi sebagai berikut:

Mendukung sistem operasi :
- Microsoft Windows NT Server
- Microsoft Windows 2000, 2003, XP and Vista (all editions)
- Red Hat Linux
- Fedora Linux
- Sun Solaris

Mendukung Database untuk :
- Microsoft SQL Server
- Oracle

Server Web memberikan dukungan untuk:
- Microsoft Internet Explorer 4.0 or later
- Netscape Navigator 4.0 or later
- Firefox 1.0 or later
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