ORPINIFRPUBIEIK



Menurut Cultip dan Center.dalam
Sastrepoeetro (1987); opinifadalah suatu
eKSpresiitentang sikap mengenai suatu
masalahtyang bersifatkontroversial. Opini
timbulisebagar hasil'pembicaraan tentang
masalahyang Koentroeversial; yang
menimbulkan pendapatyangrherbeda-heda.

Dimana epinitersenut berasal damopini-
opiniidividual yang dithgkapkan elenpara
anggota sepuantkelompokiyang
pandangannya Bergantung pada pengarun:
pPengarthyang dilancarkan kKelompokiitu:




Leonard W. Deoeb yang sering dikutip elen para anlr,
mengemukakan : “..Publik opinion refrs to people’s
attitideson an issue when they;are mempers ofithe
same sosial group.

Deehdisinimempen tekanan'kepadasikap
(Hattitude™) sebagai'sesuatu yangrbernilai'psikologis
terhadap sesuaturisyu, manakalamereka(dalam arti
“people”) menjadiranggota dari kelompok sosial
yang sama. Lalu'Doehimempertanyakan, Kelompok
Mmanayang teribat; ISsyu yang manayang teripoat-dan
mengapa masyarakat MEMBErrespon terhadapisyu
tersebut.

Sepertitimuisesialiamnya; definisiropiniipublik
(Pendapat.umum) sulittuntukidirtimuskanisecara
leEngkap dan utun:



JEnis-jenis ©pini: :

Opinitindividusipendapat'Sesenrang secara perorangan
Mmengenal sesuatl yang terjadirdimasyarakat:

OpiniPrbaditspendapatasii SESecrang mengenai suatu
masalah

OpiniKelompok: s Pendapat'kelompokimengenairmasalah'sosial
yangrmenyangkutkepentingan banyak orang.

@piniViayoritas spendapatiorang-orang terbanyaksdariimereka
yangberkaitantdengan suatuimasalan yang i pro; mungkiniyang
Kontra, atau penilaianiiain,

@pinitviinaeritas : pendapat erang-orang \yang relatiffjjumiannya
sedikit'dibandingkan jumiah merekayang terkaittfdengan suatu
masalahisosiall

@pinrviassa‘: tahap Kelanjutan dar epini publiksOpiniiyang
pPersifatimassabisa beralin kepada tindakan fistkiyang
destruktifs

OpmirtUmumispendapatiyang samadariisemua orang dalam
suatu masyarakat mengenal masalah yang menyangkut
Kepentingan umum.



Ada berbagairdefinisiiyang muncul; tergantung dari
SisiimanakKitaimelinatnya:

Ditinjaturdanilimu Sesiologl, opiniipublikidiartikan
Sebagal kektuatan yang ada dalam masyarakat
(Willlam G, Summer,). Bifsinitkekuatan bukan berasal
dari'pendapat percrangan; melainkan noerma atau
MIteS yang ada dalam masyarakat: Definisiini
menjelaskan bahwajika'suatu pendapatdianutiolen

panyakiorang, makadiasumsikan banwapendapat
ituhenar:



Imu Kemunikasirmendefinisikan opini publik
Sebagal pertukaraninformasiiyang membentuk
Sikap, menentukanisurdalamimasyarakatdan
dinyatakan secaraterbukar @Opinirpublikisebagal
Komunikasiimengenal soal-soeal tertentuyang jika
dibawakan dalam bentukiatau cara tertentu kepada
orangtertenturakan membawa efekitertentupula
(Bernard Berelson).

Sementara limurPsikelogirmendefinisikan opini
publikisepagaithasilidari sikap'sekumpulanierang
yang memperinatkan reaksiyang samaternadap
rangsanganyang samadarniuar(Lecnard \W. DG00)



Opini publikckmemiliki karakteristik:sebagal
PERKUL:

15 dibuatiberdasarkan fakta, bukan kata-kata
2. dapatimerupakan reaksiiternadap masalan
tertentu;, dan reaksiitu ditngkapkan

3. masalahitersebutidisepakati'untuk
dipecankan

4v dapatrdikembinasikan dengan kepentingan
pribadi

5. Vang menjadropinifpublikthanya pendapat
dar mayoeritas'anggotamasyarakat

6. opInipublikkmembuka Kemungkinan
adanya tanggapan



/. partisipasi anggoeta masyarakat sebatas
kepentingan mereka, terutama yang
terancam.

3. Mmemungkinkan adanyar kontra-epin.



Proses Pembentukan OpiniPublik

Proses terbentuknya opinirpublikimelaltuifbeberapa
[ahapanyang menurutCutliprdanCenteradaempat
tahap, yaitu':

10 Ada masalanyang periudipecankan seningga
orang mencariialternatii-pemecanan.

2. Munculnya beberaparalternatitfmemungkinkan
terjadiyardiskusisuntukimemilinralternatif

3. Dalam diskusidiampilikeputusan yang melanirkan
Kesadaran Kelompok:

47 Untukimelaksanakan Keputusan, disusunian
Iorogram yang memeriukanduktinganiyang lenin
uas:



Erikson, Lutherg dan lledin. mengemukakan
adanya empat tahap terentuknya opin|
PUBITK::

- Viunculiisuyang dirasakanisangat relevan
pPagi Kenidupan erang banyak

2. ISUrtersebutirelatiizbarurningga
memunculkan kekaburan standar peniaian
ataustandar ganda:

S. Ada epinienieaders (tokoh pembentuk
OpIRNyang jugatertankidenganisu tersenut,
SEpertipolitisifataurakademisi

45 Mendapatiperhatian'pers hingga infermasi
dan reaksiiternadap Isurterseputdiketanui
Khalayaks:



Berdasarkan terbentuknya opinirpublik; Kita
mengenal epinifpublikyang murni: OpinipubliK
murnitadalan epiniipublikeyang lanirdarireaksi
masyarakatatas suattmasalah (Isu). Sedangkan
opInirpulikyang tidakemurnirdapatberupa:

15 Vianipulated RPublic-Opinion; yaitu epinirpublik
yancgl)_l?imanipulasikan atau dipermainkan;dengan
cerdi

2. Planned PubliccOpinion; yaiturepiniyang
direncanakan

3. Intended PublicOpinion; yaituropiniyang
dikenendaki

40 Programmed PubliccOpinion, yaituepiniiyang
diprogramkan

5. Desired Public @pinion; yaitu eopiniyang
ditnginkan



Eroskes peliputan aspirasi masyarakat dilakukan melalur tahapan
erikut

1. Mengidentifikasi'masalah

2. Membandingkan antara identifikasi' dengan kebijakan, pelayanan
dan hasil penyelenggaraan pemerintahan.

3. Menentukan sikap:tentang periu tidaknya peliputan

4. Memilin' cara peliputan

Adapun cara peliputan’ aspirasi masyarakat dapat dilakukan dengan
cara :

. Wawancara

., Angket atau sensus

Pengamatan

Penyelidikan

Penelitian

. lemu wicara

o)lllgle
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