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1. Pertemuan 1
Pengenalan operasi pada Instalasi komputer
1.1 Struktur organisasi, Tugas dan tanggung jawab
Dalam struktur organisasi instalasi komputer harus diperhatikan mengenai:

· Model struktur dasar organisasi
· Pola pengembangan sistem
· Operasi-operasi dalam organisasi
· Pendukung teknis organisasi
· Manajer 
Jabatan Personil Instalasi Komputer:
· Kriteria untuk jabatan personil instalasi komputer mencakup jenis pekerjaan: Sistem-sistem,

· Programming, Pengoperasian, Pendukung Teknis, Administrasi dan Manajemen.

1.2 Spesifikasi pekerjaan, Kondisi kerja dan Perekrutan
Setiap Organisasi mempunyai:

1. Pengakuan terhadap lingkungan tempat kegiatan tersebut berada dan terhadap tujuan khususnya.

2. Garis kekuasaan dan pelaporan yang jelas.

3. Terbuka dan ada jalur komunikasi yang jelas pada aktifitas di dalam dan di luar organisasi.

4. Rentang kendali yang tak terlalu luas sehingga memperlemah otoritas, atau  terlalu sempit sehingga pengawasan menjadi terlalu berlebihan.

5. SDM dan peralatan yang ada digunakan seefektif mungkin.

Kondisi kerja / tempat kerja
Kondisi ini berhubungan dengan kenyamanan tempat kerja, tempat kerja yang bersih dan rapi akan mempengaruhi terhadap keberhasilan tujuan yang akan dicapai oleh sebuah perusahaan.

· pengenalan
· Kegaduhan
· Temperatur
· Ruangan 
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